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Abstract: 
With the development of environmental reporting, the concern about the 

greenwashing behavior of companies has increased, so the aim of the current research 

is presenting a pattern of greenwashing phenomenon in corporate reporting. This 

research is practical in terms of purpose and  it is a meta-synthesis research in terms 

of the nature of data analysis. For this purpose, by referring to english and persian 

studies published in reliable databases, in all geographical areas and during the years 

1381 to November 1402 (2002 to November 2023), 53 articles were identified with 

the prisma method, also Shannon's entropy was used to rank the concepts. The 

validation of the output of the meta-synthesis method has been done using 11 experts 

who were selected using the snowball sampling method. In the current research, 

greenwashing pattern is presented using the seven-stage method of Sandelowski and 

Barroso, this pattern includes 5 main categories (including causal factors, contextual 

factors, interventing factors, prevention strategies and consequences of 

greenwashing), 22 concepts and 124 codes. The results also show that in each of the 

main categories, the motivation to gain legitimacy, the lack of related laws, the 

existence of institutional shareholders, environmental scandal and promotion of legal 

mechanisms are the most important. The presented pattern of the current research can 

be useful for managers and researchers interested in the field of environmental 

reporting, in order to gain a comprehensive understanding of the concept of 

greenwashing, to evaluate the importance and weight of each of the components in 

the greenwashing. 
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 مقاله پژوهشی

 44-1صفحه ،1402 پاییز و زمستان، زدهمشان ، شمارههشتمسال  -دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری
 

 افتیها با استفاده از رهشرکت یدر گزارشگر ییسبزنما یارائه الگو

 شانون یو آنتروپ بیفراترک

 

 2رقیه جدی     *1سجاد نقدی
 

 29/12/1402تاريخ پذيرش:                      13/09/1402دريافت:  تاريخ

 
 چکیده:

افزایش ها شرکت د بروز رفتار سبزنماییدر مور ینگران محیطی،با توسعة گزارشگری زیست   

 ها است.یافته است، لذا هدف پژوهش حاضر ارائه الگویی از پدیدة سبزنمایی در گزارشگری شرکت

. از نوع مطالعات فراترکیب است و به لحاظ تحلیل داده کاربردیحاظ هدف به ل حاضر پژوهش

در  عاتی معتبرطلاهای اانگلیسی و فارسی منتشر شده در پایگاه مقالاتبدین منظور با مراجعه به 

 از (2023تا نوامبر  2002) 1402آبان تا  1381بازة زمانی مکانی و در طی  هایعرصهتمامی 

 یبندرتبه جهت، همچنین شناسایی گردید پریزماروش  امقاله ب 53اولیه،  مقالاتمیان انبوه 

اعتبارسنجی خروجی روش فراترکیب نیز با استفاده  ه است.مفاهیم از آنتروپی شانون استفاده شد

اند، انجام گیری گلوله برفی انتخاب شدهبرداری از روش نمونهنفر از خبرگان که با بهره 11از 

ای برداری از روش فراترکیب هفت مرحلهحاضر الگوی سبزنمایی با بهرهپژوهش  در گرفته است.

ای، عوامل زمینه ،اصلی )عوامل علی ةمقول 5 شامل الگواین  ،است شده ارائهو باروسو  ساندلوسکی

نتایج کد است.  124 و مفهوم 22 ،راهکارهای پیشگیری و پیامدهای سبزنمایی( گر،عوامل مداخله

های اصلی، به ترتیب انگیزة کسب مشروعیت، گر آن است که در هرکدام از مقولههمچنین نشان

فقدان قوانین و مقررات مرتبط، وجود سهامداران نهادی، ارتقای سازوکارهای قانونی و رسوائی 

تواند برای مدیران و می محیطی بیشترین اهمیت را دارند. الگوی ارائه شده پژوهش حاضرزیست

جهت کسب شناختی جامع از مفهوم  محیطی،گزارشگری زیست حوزهدر مند هعلاق پژوهشگران

  مفید باشد. عوامل مرتبط از کداماهمیت و وزن هر، ارزیابی سبزنمایی

 
 

ها، فراترکیب، آنتروپی شانونسبزنمایی، گزارشگری شرکت ها:کلید واژه
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 مقدمه:-1

 دیکأت، شده است لیجامعه تبد یهایانبه کانون نگر یطیمحستیمسائل ز ر،یاخ یهادر سال    

 گرمایش)به عنوان مثال،  یطیمحستیز یبحران جهان کی جادیباعث ا یبر توسعه اقتصاد دیشد

 لیتبد ییهاآزمون نیتردشواراز  یکیبه  میاقل رییموضوع تغ. ( شده است...هوا و  ی، آلودگزمین

 دیتنها بقا و رشد انسان را تهدنه  چالش نیبا آن مواجه است. ا یشده است که جامعه بشر

 دیاز زمان تشد(. 2023کند )وو و تام، تهدید می نیزی انرژ تیبلکه انسان را از بعد امن ،کندیم

به مسائل  یشتریها در سراسر جهان توجه باز شرکت یاریبس ست،یزطیمح یآلودگ

تحده و ایران نیز درگیر . بسیاری از کشورها از جمله چین، هند، ایالات ماندداشته یطیمحستیز

به  و هوا آب یمانند آلودگ یطیمحستیمشکلات ز ن،یدر چهای زیست محیطی هستند. چالش

به عنوان سومین کشور  هند. (2014)گو و همکاران،  برجسته شده است یاندهیطور فزا

هوا،  یآلودگ شیافزا نظیر یطیمحستیبا مسائل ز کننده هوا بعد از ایالات متحده و چینآلوده

(. 2014و همکاران،  )فرناندو مواجه است یکیالکترون یهادفع زباله یو آلودگ ییغذا تیامن فقدان

برداری بیش از حد از منابع آب ایران نیز درگیر تغییرات اقلیمی، بحران خشکسالی و بهره

وا کرده است های سمی را وارد آب و های آلایندهزیرزمینی رو به رو است و انتشار گازهای گلخانه

 (. 1397که تأثیر غیرقابل جبرانی بر محیط زیست دارد )جهانگرد، 

و  ستیزطیفظت از محاحم ارتباط بادر  یعموم یآگاه شیافزاهمة این معضلات در کنار     

و سایر  کرده است تا به سهامداران جادیها اشرکت یبرا یتریقو یهازهیانگ ینظارت دولت دیتشد

)لی و همکاران،  کنندیعمل م ستیزطیسازگار با مح یاوهین دهند که به شخود نشا ذینفعان

 های مثبتو اقدامات و رویه استمند محیطی علاقهجامعه به موضوعات زیست(. 2023

 یهاانطباق با خواسته یها براشرکت ، بنابرایندنشویمتحسین  ذینفعانتوسط  یطیمحستیز

گذاران، هیمانند سرما ینفعانیگذشته، ذ ةدر ده. و هستندروبر یبا فشار قابل توجه نفعانیذ

 هاطلاعات مربوط ب یافشا در راستایها شرکت روی فشار بر انیها و مشترکنندگان، دولتمصرف

های (، چرا که گزارش2016اند )مارکوئیش و همکاران، افزایش داده ی راطیمحستیعملکرد ز

طی مهمترین ابزار ارتباطی مسئولیت اجتماعی محیهای زیستمسئولیت اجتماعی و گزارش

های خود از جمله گزارش ممکن است آنچه شرکت در گزارشاما شود، ها محسوب میشرکت

متفاوت آنها  یواقع و اقدامات با رفتارکند محیطی منتشر میمسئولیت اجتماعی یا گزارش زیست

 یایمزا ای یطیمحستیز یهاوهیشجامعه را در مورد  ،هاکه شرکت یرو، هنگام نیاز ا .باشد
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 هستند 1درگیر رفتار سبزنمایی دهندیم بیفر ایگمراه  خودخدمات  ایمحصول  یطیمحستیز

 (.2011)دلماس و بوربانو، 

ارائه  ستیزطیدر مورد مح یها اطلاعات نادرستکه شرکت شودی پدیدار میزمانسبزنمایی     

نادرست در مورد  یطی)اطلاعات محی شرکت( 1 یلچهار سطح اص. عموماً سبزنمایی در دهند

 کیتار( 3شرکت(،  یهاراهبرد)اطلاعات نادرست در مورد ( راهبردی 2شرکت(،  یواقع ریتصو

 سطح محصول( 4( و یرقانونیغ یهاتیکردن فعال پنهانی نادرست برا یطی)ارتباطات مح

شود )تورلی و همکاران، دی میبنطبقه محصول( های سبزگمراه کننده در مورد ویژگی)ارتباطات 

و داوطلبانه اطلاعات  یعمد یاست که شامل افشا یارتباط یهرو ک(. سبزنمایی ی2020

 بندهیشرکت است و عموم مردم آن را فر کینادرست( توسط  یحت ای) یطیکننده محگمراه

ها به طور شرکت از یاندهیتعداد فزا با توجه به اینکه. (2021و همکاران،   )فرون ویلچز دانندیم

موضوع  کیبه سبزنمایی امر باعث شده است که  نیا اند،گرفته ادیسازگارانه رفتار سبزنمایی را 

  (.2022)هوانگ و همکاران،  شود لیتبد ی و داغفور

شروع ( 2023و پندسه و همکاران ) ( 2020برخی پژوهشگران از قبیل نتو و همکاران ) راً،یاخ    

؛ این مطالعات بر روند توسعه اندکرده های حوزه سبزنمایینتایج پژوهش بی و ترکیبندبه جمع

های پیشین تأکید دارد. به عنوان مثال در پژوهش پندسه و همکاران و تجمیع نتایج پژوهش

همچنین  پرداخته شده است. 1996های حوزة سبزنمائی از سال ( بر روند توسعه پژوهش2023)

ة سبزنمایی در سطح محصول )نه سبزنمایی در سطح گزارشگری ها بر مطالعاکثر این پژوهش

اند، لذا با توجه به توضیحات ارائه شده، موضوع پژوهش حاضر شناسایی عوامل ها( پرداختهشرکت

گر، پیامدها و راهکارهای پیشگیری سبزنمایی در گزارشگری ای، عوامل مداخلهعلی، عوامل زمینه

ها یج ارزشمند در خصوص پیامدهای سبزنمایی در برخی پژوهشنتاارائه  رغمیلها است. عشرکت

تا بدان جائی که پژوهشگران مطلع هستند،  ب(،1402از قبیل پژوهش جندقی و همکاران )

گر، پیامدها و راهکارهای ای، عوامل مداخلهجامع و یکپارچه از عوامل علی، عوامل زمینه یبررس

، به عنوان مثال در پژوهش جندقی و وجود ندارد هاپیشگیری سبزنمایی در گزارشگری شرکت

ب( تنها پیامدهای سبزنمایی بررسی شده است و این پیامدها عمدتاً در سطح 1401همکاران )

باشد، به عبارت دیگر پیامدهای مالی کنندگان و سایر محصولات سبز میذینفعان، صنعت، مصرف

امداران به عنوان یکی از ذینفعان مهم سبزنمایی، تأثیر سازوکارهای حاکمیت شرکتی و نقش سه

الف( معتقد هستند که 1401سبزنمایی مشخص نشده است. در این زمینه جندقی و همکاران )

باشند و ارزیابی نتایج این درصد از مطالعات حوزه سبزنمایی در گسترة امور مالی می 8حدود 

                                                 
1 Greenwashing 
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ین شکاف پژوهشی است، در ها ضروری است. در نتیجه پژوهش حاضر به دنبال پرکردن اپژوهش

گر ای، عوامل مداخلههمین راستا، علاوه بر پیامدهای مالی سبزنمایی، عوامل علی، عوامل زمینه

و راهکارهای کاهش سبزنمایی نیز پوشش داده شده است، همچنین در پژوهش حاضر تلاش 

د، علاوه بر این، های سبزنمایی در حوزه مالی و حسابداری نیز پوشش داده شونشود تا پژوهشمی

گذاری نهادهای نظارتی برای شناسایی و بندی عوامل مؤثر، پیامدها و راهکارها، سیاستبا اولویت

رفع معضل سبزنمایی و ارائه راهکارهای پیشگیرانه برای این نوع رفتار نامطلوب نیز تسهیل 

 گردد. می

سبزنمایی یک پدیدة منفی همانطور که شرح آن گذشت، مطابق دیدگاه پژوهشگران مختلف،    

های اخیر تجارب محیطی خطرناک است. کشور ایران نیز در طی سالبا پیامدهای زیست

(. در نتیجه با این 1397محیطی و تغییرات اقلیمی ناگواری را تجربه کرده است )جهانگرد، زیست

د بود. لذا ترکیب های ایرانی نیز دور از ذهن نخواهشرایط احتمال بروز سبزنمایی در میان شرکت

های گذشته در راستای جلوگیری از سبزنمایی و شناسایی دلایل بروز و و تجمیع نتایچ پژوهش

گذاری و تدوین پیامدهای آن در کشور ایران مؤثر بوده و دستاوردهای پژوهشی آن در سیاست

دارد، لذا انجام  برنامه از سوی نهادهای ناظر از قبیل سازمان بورس و اوراق بهادار تهران کاربرد

 یابد.پژوهش حاضر ضرورت می

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

مطرح  1ییگرا ستیزیطرشد مح لیبه دل 1960بار در دهه  نیاول یبحث در مورد سبزنمایی برا   

 نی. اولدندینام «2یپورنوگراف اکو»ها را سبزنمایی شرکت راهبردهایبانان اقدامات و طیشد. مح

شناس و فعال ستیرا ابداع کرد، ز« یا سبزنمایی ، سبزشوییسبز یشووشست»لاح که اصط یکس

استفاده از توصیه  در دستورالعمل هتل، 1986بود، که در سال  3جای وسترولت ست،یزطیمح

 ستیزطیحفاظت از مح یکند به جایکرد که هتل تلاش م ریتفس نگونهیحوله در اتاق هتلش را ا

 یهاشرکت(. 2018)گو و همکاران،  کند ییجوصرفه های خودزینه، در هبا کاهش مصرف آب

خودشان  یکه برا یطیاطلاعات مح ینشیگز یافشا یبرا« اطلاعات لتریف»از  درگیر سبزنمایی

)دلماس و  پوشانندیآن را م یمنف یهاکه عمداً جنبه یدر حال کنند،یاستفاده م ،سودمند است

و از آن  کردهرا استتار  یطیاطلاعات مح شرکت است که نیاسبزنمایی  تی(. ماه2011، بوربانو

                                                 
1 Environmentalism 
2 Eco-Pornography 
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ها روش نیاستفاده کند. ا ستیز طیسازگار با مح ریتصو کیگمراه کردن مخاطبان و ارائه  یبرا

 (.2022)هوانگ و همکاران،  و تظاهر است استتار ،یسردرگم جادیشامل ا

 افتهی شیبه سرعت افزا 1990 هده سبز از تیریسبز و مد یدر مورد بازارها دانشگاهی اتیادب  

 1995از سال شود. یدر نظر گرفته م یاجتماع تیمسئول ایبر یاست و سبزنمایی به عنوان پاسخ

 مختلف یهادگاهیبا تمرکز بر سبزنمایی از د یمقاله در مجلات دانشگاه 105، در مجموع 2014تا 

شدت گرفته است  2011ال به بعد خصوصاً از س 2007چاپ شده است که این روند از سال 

 (. 2015)لیون و مونتگومی، 

علیرغم اینکه ادبیات حوزة سبزنمایی در حال گسترش است، ولی شناخت و تعریف جامعی از   

. در کنندیم فیسبزنمایی را تعر ةدیلغت پد فرهنگچندین  (.2012آن وجود ندارد )واکر و وان، 

 ستیزطیدار محدوست یهابرنامه افشایعمل »ن به عنوا سبزنمایی ،وبستر یسیفرهنگ لغت انگل

 1999. در سال شودیم فیتعر« ستیز طیمح رسان بهآسیب یهاتیتوجه از فعال ا هدف انحرافب

انتشار »که در آن سبزنمایی به معنای آکسفورد اضافه شد  یسیواژه به فرهنگ لغت انگل نیا

 محیطی خودمثبت از عملکرد زیست ریتصو کیبه منظور ارائه  شرکتاطلاعات نادرست توسط 

سبزنمایی  از کامل و جامعی فیتعر تعریف شده است. با این حال «استگمراه کننده  که عمداً 

( 2011دلماس و بوربانو ) (.2015)لیون و مونتگومری،  آن وجود ندارد یچندوجه تیماه لیبه دل

 فیتعر یطیمحزیستعملکرد  این مثبت در مورد گزارشگریو  فیضع هایفعالیتسبزنمایی را 

 یباورها رشیپذ بارا  ذینفعان ،سبزنمایی که کنندیم انی( ب2015) یو مونتگومر ونیکنند. لیم

کشاند. به گمراهی می هاشرکت یطیمحصولات مح ای هاوهیاز حد مثبت در مورد عملکرد، ش شیب

کنند و سبزنمایی را به یتمرکز م یو اساس نیاقدامات نماد نی( بر تفاوت ب2012واکر و وان )

بدون  ی کهطیمحستیمسائل ز نینماد گزارشگریمشارکت در  یها براکه شرکت یعنوان راهبرد

 .اندکرده فیتعر شود،یاتخاذ م انجام اقدام عملی در این خصوص

که  «1شویینمایی یا آبیآبی»برخی پژوهشگران تأکید دارند که سبزنمایی باید از مفهوم    

های شویی به مؤلفهاز رنگ آبی پرچم سازمان ملل متحد است، تفکیک گردد. آبیبرگرفته 

کنی فقر، امدادرسانی به بلایای طبیعی و... اشاره دارد، این در حالی است اجتماعی از قبیل ریشه

 یترعیوس یکنند و به سبزنمایی معناینم زیمتما شویییسبزنمایی را از آبکه برخی پژوهشگران 

ی بودن مفهوم ارشته نیب و دهیچیگسترده، پ که به دلیل در نهایت باید توجه شود دهند.یم

)بالوچی و همکاران،  خواهد بود یکاربرد محدود یاحتمالاً داراتعریف روشن از آن  سبزنمایی،

2020.) 

                                                 
1 Bluewashing 
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سبزنمایی . کرد یبندطبقه شرکت و محصول سطح در دوتوان یرا محوزه سبزنمایی مطالعات 

کل شرکت مربوط  اب مرتبط یطیمحستیشده موضوعات ز فیتحر یکت به افشادر سطح شر

 یو انتخاب یانحراف یاست که با افشا یقابل توجه ةدیشود. در سطح شرکت، سبزنمایی پدیم

و موارد  کرده افشارا  مطلوب یطیها و اقدامات محراهبردها به موجب آن شرکت که همراه است

 یتصور مثبت، اما گمراه کننده از عملکرد واقع کی جادیا یبرا اقدام نیکنند. ایرا پنهان م یمنف

(. امروزه، سبزنمایی در سطح شرکت به 2011 ،و ماکسول ونیشود )لیشرکت انجام م یطیمح

ظهور و  لیدل بهو  تیو شفاف یریپذتیمسئول یسطوح بالا یبرا نفعانیذ یتقاضا شیافزا لیدل

به عنوان  تواندیدر سطح شرکت، سبزنمایی م طرح است.بیشتر م سبزنماییگسترش روزافزون 

مسائل  نیشدن در ارتباطات نماد ریدرگ یها براخاص در نظر گرفته شود که شرکت راهبرد کی

در سطح محصول،  (.2012 ،)واکر و وان کنندیها اتخاذ مآن اعمالبدون  ی،طیمحستیز

گنگی  یطیمح یایها مزاه در آن شرکتهمراه است ک حیصر یابیبازار راهبرد کیسبزنمایی با 

 (.2011کنند )دلماس و بوربانو، یم اعلام انیمشتر هخدمات خاص را ب ایمحصول  کبرای ی

ای و زیست از قبیل انتشار گازهای گلخانهدر صورت اقدام مخرب و منفی بر محیط هاشرکت   

ها در خطر است، وسوسه و شهرت آن تیمشروع ،وجههشوند که یم به دلیل آنکه متوجه سمی،

؛ در گمراه کنند و ذینفعان را خود اغراق کنند یطیمحزیستدر رابطه با اقدامات  تا شوندمی

کنند که دوستار محیط زیست نتیجه با تزیین اقدامات زیست محیطی خود، چنان وانمود می

 (2011کنند )دلماس و بوربانو، هستند و در راستای اهداف سبز حرکت می

ها مشارکت شرکت یو چگونگ ییبر چرا (2018ی از قبیل تستا و همکاران )متعدد وهشگرانپژ    

ترین دلایل نیاز به مشروعیت است و ، در این زمینه یکی از شایعانددر سبزنمایی متمرکز شده

مطالعات  مطابق بادارد،  ارائه تصویر مطلوب از خود نزد جامعهها به شرکت ازیدر ن شهیسبزنمایی ر

استفاده  یبرا یشتریب زهیهستند، انگ تیحفظ مشروع ایکه به دنبال کسب  ییهاشرکتیشین پ

)مشتریان، سهامداران، کارکنان و  نفعانیبالقوه بر ادراک ذ ریتأث یبرا یارتباط یهاراهبرداز 

که اطلاعات مثبت و  افتندی( در2011و همکاران ) آلنیاچیک پژوهشگرانی از قبیلدارند.  جامعه(

 یگذارهیو سرما شتغالا د،یشرکت بر قصد خر یطیمحستیو ز یاجتماع تیدر مورد مسئول یمنف

ها شرکت یبرا یاتیح یژگیو کیبه  1تیمشروع جه،یگذارد. در نتیم ریسهامداران مختلف تأث

 شتریب ی، دسترسیشغل شایسته انیتر، متقاضیقو یتواند به روابط تجاریم رایز ه است،شد لیتبد

 (.2012)والکر و وان،  منجر شود ی مطلوبو عملکرد مال به منابع

                                                 
1 Legitimacy 
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ها برای کسب مشروعیت و اعتماد از جانب ذینفعان یک باور عمومی وجود دارد که شرکت    

 .(2015، گاتیو  یلی)سباورپذیری از جانب آنها دارند خصوصاً سهامداران نیاز به سطح قابل قبول 

در باورپذیری یعنی میزان درک شکاف  ،نفعانیات ذتوقع شیافزا لیبه دلبا این حال اغلب 

ها از عملکرد واقعی وجود دارد؛ به عبارت دیگر چون مخاطبان از اقدامات شرکت و انتظارات آن

انتظارات و تقاضای ذینفعان افزایش یافته است، ریسک اینکه گزارشگری غیرقابل اتکا از سوی 

باورپذیری نقش محوری (. 2020وچی و همکاران، )بالها صورت پذیرد، افزایش یافته است شرکت

محیطی از نگاه شرکت های زیستدر ایجاد اعتماد و مشروعیت دارد. یک قلم از افشا در گزارش

و در رأس آن مدیران کاملًا باورپذیر است، ولی ممکن است به دلیل سبزنمایی غیرقابل اعتماد 

   تلقی شود. 

 جهیسبزنمایی نت هکشود فرض می، (1984) 2هابرماس 1یرتباطا ی کنشاز تئور برداریبهرهبا    

کننده از عملکرد درک گمراه جادیبا هدف ا یارتباط ندیفرآ قیاست که از طر راهبردیاقدام  کی

. گیردصورت می تیبه سهامداران به منظور کسب مشروع محیط زیست واقعی شرکت در حوزه

ارسال شده توسط  امیکه پ به این نتیجه برسند نفعانیشود که ذیحاصل م یدر صورت تیمشروع

 معتبر است.  هادر گزارش شرکت

سبزنمایی  یمفهوم یبه بررس توانی نیز میدهعلامتو  تیمشروع هایترکیب نظریهبا     

آن درک  یامدهایو پ گریکدیبا  گرانینحوه ارتباط باز ،ة سبزنماییدیپد ییایتا پو شودپرداخته 

وجود دارد  یاصل لیدو دلاطلاعاتی،  تقارنعدم  یو فرض اساس 3دهیعلامت یةرنظشود. مطابق با 

 هیموفق در گمرا علامت یا سیگنال کی توانیها را مکننده شرکتگمراه غاتیتبل ایکه چرا ادعاها 

ها فارغ از عملکرد مطلوب و نامطلوب مورد، مزیتی است که شرکت نیاول .در نظر گرفت نفعانیذ

 هی. در بحث نظرآورندینشان دادن تعهد به مسائل سبز به دست م قیاز طر زیستطدر حوزة محی

 تیفیکدارد تا فرصت را  نیا یکنند که هر شرکتی( ادعا م2011و همکاران )ی کانل ،دهیعلامت

که حتی  بدان معناست نیا یا خیر، دهد سیگنال ذینفعان خودخود را به  یارزش واقع ای

مورد  تیمشروع کسب) ییبالا زهیانگ زین زیستعیف در حوزه محیطضبا عملکرد  یهاشرکت

توانند بر اساس ینم نفعانیذ جه،ی. در نتکنندی)کاذب( خود درک م امیانتظار( را در ارسال پ

 یارزش اساس کی نیسبز ب یهاراهبرد ایسبز   غاتیتبل، شرکت در ارتباطات سبز کیمشارکت 

 .قائل شوند زیتما نیصرفاً نمادعملکرد  یا و زیستایجاد شده در حوزه محیط

                                                 
1 Communication Action Theory  
2 Habermas 
3 Signalling Theory 



 1402پاییز و زمستان ، زدهمشاندو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، سال هشتم، شماره                             8

 

 

  

 نیعدم تقارن اطلاعات ب، ریشه در گمراه کننده یهاهشداردر ارائه  شرکت تیدوم موفق لیدل

دو طرف مربوط  نیبه کاهش عدم تقارن اطلاعات ب دهیعلامت هی. نظردارد رندهیو گ فرستنده

از  یاریسب یربنایسائل زدرک م یبرا ازیمورد ن و تخصصدانش ، (2002شود )اسپنس، یم

عموم مردم  یبرا نآ ییو رمزگشا بوده رییو در معرض تغ دهیچیاغلب پ یطیمح ستیز یادعاها

توان یمربوطه آن، م نفعانیسازمان و ذ کی نیعدم تقارن اطلاعات ب لیبه دل ن،ی. بنابرااستدشوار 

 رد.شرکت استفاده ک یطیرفتار مح علامتسبز کاذب به عنوان  اطاتاز ارتب

که  یطیسبزنمایی، در شرا مطالعات حوزةبا  یدهعلامتو  تیمشروعهای نظریه بیترک ن،یبنابرا

خود هستند  یو اجتماع یطیبر عملکرد مح شتریو نظارت ب نفعانیذ شتریها تحت فشار بشرکت

ال سؤ ریبا اتهام سبزنمایی ز تیبه مشروع یابیدست یبرا علامت ییناتوا نشانگر این است که

در کاهش  تحریفکند. اثر یعمل م علامت تحریفموارد، اتهام سبزنمایی به عنوان  نیرود. در ایم

شود شرکت  تیبر مشروع یاثر منف کیمنجر به  تیممکن است در نها علامت نانیاطم تیقابل

 (.2011 ،و ماکسول ونی)ل

 پیشینه پژوهش های خارجی

و  ریکه گر یآغاز شد، زمان 1990اسط دهه او ازدر مورد سبزنمایی  دانشگاهی هایپژوهش    

به  با این حال .بحث کردندآن در مورد  یطیمح یابی( در کتاب خود در مورد بازار1996برونو )

 یهاو فرصت زیمسائل چالش برانگ نکهیا لیدر عمل و به دل ة سبزنماییندیفزا تیاهم لیدل

تصاد، مدیریت، حقوق، جامعه شناسی ای )حسابداری، اقبین رشته مطالعاتی متعددی را به صورت

 لیگذشته تبدهای در دهه یانشگاهد اتیدر ادب داغ یکند، سبزنمایی به موضوعیمطرح م را و ...(

 گردد.که در ادامه به برخی از آنها اشاره می شده است
محیطی و ( در پژوهشی به بررسی رابطه میان اقدامات زیست2017برونه و همکاران )    

های پژوهش شامل ها در ایالات متحده آمریکا پرداختند. دادهمحیطی شرکتزیست مشروعیت

و در صنایع آلاینده این کشور بود. نتایج نشانگر این  2001تا  1997شرکت در بازه زمانی  325

کسب  یطیمح ستیز تیکند تا مشروعیها کمک مبه شرکت یطیمح ستیاقدامات ز بود که

 دیبدتر شود و شرکت در معرض نظارت شد یطیمح ستیملکرد زحال، اگر ع نیکنند. با ا

 نیبه ا ها از قبیل راهبردهای سبزنماییشرکت از اقدامات یخبر رد،یقرار گ یردولتیغ یهاسازمان

 رساند.می بیآس تیمشروع

 کیستماتیسروش ارزیابی  قیسبزنمایی از طر ةدیپدمفهوم  یبررس ( به2020نتو و همکاران )    

ها در گام اول از طریق بررسی عنوان و چکیده و در گام دوم از د. در این پژوهش دادهپرداختن

مقاله از پایگاه های اسکوپوس  263آوری گردید. در مرحله اول ها و نتایج جمعطریق بررسی یافته

ط مقاله کاملاً مرتب 42تر، در نهایت و وب آوساینس استخراج شد که بعد از بررسی و ارزیابی دقیق
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شناسایی شد. از نظر این پژوهشگران به دلیل ماهیت چند بعدی سبزنمایی تعریف واحدی از این 

های مختلف اعم از کسب و کار، حقوق، مدیریت، اقتصاد، علوم پدیده وجود ندارد و در حوزه

 اجتماعی و  مهندسی کاربرد دارد.  

بی سیستماتیک به بررسی علل و ( در پژوهشی با کاربست روش ارزیا2020یانگ و همکاران )    

زمانی  بازةها پرداختند. در این پژوهش مقالات چاپ شده در پیامدهای رفتار سبزنمایی در شرکت

های ساینس دایرکت، اشپرینگر، امرالد، وب آو ساینس مورد بررسی در پایگاه 2020تا  2000

ی از زمانی که رسوائی ها در مورد سبزنمایگزارش قرار گرفت. نتایج نشانگر این است که

همچنین نتایج محیطی در مورد شرکت فولکس واگن کشف شد، افزایش پیدا کرده است، زیست

 یبازارها از ورود به دارند بلافاصله پس لیتما یتیچندمل یهاشرکت حاکی از این است که

ی ی در آن حاکم است، به صورت گسترده از راهبردهای سبزنمایکه مقررات محدود ینوظهور

 برداری کنند.بهره

گری قوانین ها با نقش تعدیل( تأثیر سبزنمایی بر عملکرد مالی شرکت2023لی و همکاران )    

شرکت چینی در  735ای را مورد بررسی قرار دادند. این پژوهش زیست محیطی و پوشش رسانه

است که دهد. نتایج پژوهش ایشان حاکی از این را پوشش می 2017تا  2013بازه زمانی 

گیرانه ها تأثیر مثبت دارد؛ این در حالی است که مقررات سختسبزنمایی بر عملکرد مالی شرکت

 کند.ای این تأثیر را تضعیف میمحیطی و پوشش منفی رسانهزیست

از مجموعه دانش موجود  یبیو ترک یمطالعه مرور( در پژوهشی به 2023سانتوس و همکاران )    

 ییشناساو  2021مقالات منتشر شده تا سال  یسنجمطالعه کتاب قیطر در مورد سبزنمایی، از

این حوزه پرداختند. در این پژوهش تأثیرگذارترین ابعاد سبزنمایی های پژوهش نیترمرتبط

ها و...( شناسایی و تحلیل شد. علاوه بر این، این پژوهش بررسی دقیقی )مؤلفان، مجلات، کلید واژه

ذینفعان مختلف را انجام داده است. به عنوان مثال نتایج حاکی از این است از تأثیر سبزنمایی بر 

 های درگیر سبزنمایی پایین است.گذاران به خرید و فروش سهام شرکتکه تمایل سرمایه

گانه شامل شرکت، ای به بررسی حکمرانی ذینعان سه( در مطالعه2023وانگ و همکاران )    

های مسئولیت اجتماعی در ایی پرداختند. در این پژوهش گزارشدولت و رسانه در ایجاد سبزنم

دهد زمانی که همکاری بین مورد بررسی قرار گرفت، نتایج نشان می 2018تا  2014بازة زمانی 

 یابد. ها در بروز سبزنمایی کاهش میها تقویت گردد، رفتار شرکتدولت و رسانه

سنجی های سبزنمایی با تحلیل کتابررسی شیوهدر پژوهشی به ب  (2023پندسه و همکاران )    

مورد  2021تا  1996پرداختند. در این پژوهش مقالات مرتبط پایگاه اسکوپوس در بازه زمانی 

به بعد مطالعات حوزه سبزنمایی به  2007بررسی قرار گرفت. نتایج نشانگر این است که از سال 

 است که هندة آننشان د ی مطالعاتیایجغراف یپراکندگسرعت افزایش یافته است. بررسی 
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بیشترین حجم کار را به خود اختصاص  بریتانیاو پس از آن  کایمتحده آمر الاتیا پژوهشگران کشور

 اند. داده

( در پژوهشی به بررسی تأثیر هنجارهای مذهبی بر رفتار سبزنمایی 2024گومس و همکاران )

های فعال در ایالات محیطی شرکتزیستها پرداختند. بدین منظور اطلاعات گزارشگری شرکت

مورد تحلیل و ارزیابی قرار گرفت. نتایج حاکی از این است  2019تا  2005متحده در بازة زمانی 

یابد و ها کاهش میکه در مناطقی که پایبندی مذهبی زیاد است، بروز رفتار سبزنمایی شرکت

 شود.میها محسوب مذهب یک محرک علی برای رفتار سبزنمایی شرکت

 های داخلیپیشینه پژوهش

در راستای تحلیل ساختار فکری مطالعات موجود الف( در پژوهشی  1401جندقی و همکاران )    

ها به بررسی مقالات علمی موجود و ترسیم مایی و مسئولیت اجتماعی شرکتندر زمینه سبز

مدرک علمی نمایه  4685شامل  این پژوهشجامعه آماری پرداختند.  نقشه علمی در این حوزه

ها حاکی از روند یافتهباشد. می 2022تا  1970 وب آو ساینس در بازة زمانیشده در پایگاه 

 2021سال اخیر بوده است که بیشترین تعداد مقالات در سال  52صعودی انتشار مقالات طی 

ر شبکه ( بوده است. نقشه همکاری نویسندگان نمایانگر سه خوشه با بیشترین مشارکت د1023)

  است« هان، احمد و الله»علمی همکاری نویسندگان با مرکزیت 

مند به شناسایی پیامدهای ب( در پژوهشی با استفاده از مرور نظام 1401جندقی و همکاران )     

 پیامد شناسایی 60سبزنمایی با استفاده از روش فراترکیب پرداختند. طبق نتایج این پژوهش، 

بندی مقوله اصلی طبقه 6مفهوم و  14مطالعه منتخب، در  47های ادهوتحلیل دشده با تجزیه

، شده، وفاداری و اعتماد ریسک ادارککه از میان آنها با استفاده از آنتروپی شانون  اندگردیده

، سبز تصویر برند، سبز گرایش ارزشی کارکنان، کیفیت محصول، مشروعیت برند، سبز قصد خرید

خرید نسبت  تغییر نگرش و قصد ،ای داخلی و خارجی در مورد پایداریهنگرش، هاتغییر دیدگاه

 ها ومحیطی شرکتادراکات ذینفعان در مورد مسئولیت زیست، سبز لاتبه سایر برندها و محصو

رویه ها و تخریب اکوسیستم و استفاده بیمحیطی شرکتهای زیستواکنش آنها نسبت به رسوایی

 شوند.رین پیامدها محسوب میر از مهمتاز منابع تجدیدناپذی

 ةبندی پیشایندها و پسایندهای پدیدبا هدف شناسایی و اولویت (1402موسوی )پژوهش     

نفر از مدیران  25جامعه آماری پژوهش را انجام شده است. سبزنمایی در صنعت مواد غذایی 

نمونه گیری هدفمند بازاریابی و اساتید مدیریت براساس اصل کفایت نظری و با استفاده از روش 

برند،  ،نتایج پژوهش نشان دهنده آن است که از میان پیشایندهای سبزنمایی .تشکیل دادند

 .ترین عوامل هستندهای اجتماعی مهمافزایش نرخ سوددهی، بالا بردن وجهه شرکت و فشار رسانه
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ر بر سبزنمایی الف( در پژوهشی به بررسی عوامل تأثیرگذا1402دوستی ایرانی و همکاران )     

ها به صورت گردآوری داده گردی استان اصفهان پرداختند، در این پژوهشهای بومدر اقامت

گیری نیز به روش تصادفی ساده از جامعه میدانی و از طریق پرسشنامه بسته انجام شد. نمونه

گیری از هرهها با بگردی در استان اصفهان انجام گرفت و دادههای بومآماری مدیران اقامتگاه

های پژوهش گویای این یافته .معادلات ساختاری حداقل مربعات جزیی تجزیه و تحلیل شد

گیری از مزایای سبز اقدام به سبزنمایی گردی به منظور بهرههای بومواقعیت است که اقامتگاه

حیطی مزیستانگاری ایشان در عمل به تعهدات ای موجب سهلهای زمینهکنند، بلکه ضعفنمی

ربط و فعالان های ذیشود. از طرفی بازخورد بیشتر گردشگران موجب هوشیاری دستگاهمیخود 

شود و این حساسیت منجر به اصلاح گردی میهای بومزیست و همچنین مدیران اقامتگاهمحیط

 .شودای و کاهش سبزنمایی میهای زمینهعملکرد و کاهش ضعف

های محرک ب( در پژوهشی به طراحی مدل مفهومی1402دوستی ایرانی و همکاران )    

پژوهش از نوع کاربردی و با استفاده از نظریة ردی پرداختند. گبومهای سبزنمایی در اقامتگاه

ها از مطالعة ادبیات پژوهش و مصاحبة عمیق آوری دادهمنظور جمعانجام شده است. به بنیادداده

د به جامعة آماری پژوهش، تخصص در حوزة مطالعاتی با خبرگان استفاده شد. شرط ورود افرا

گردی و همچنین داشتن حداقل سه سال بازاریابی سبز، سبزنمایی، گردشگری و اقامتگاه بوم

ها و نظری ادامه گیری به روش هدفمند بود و تا رسیدن به اشباع دادهسابقة کار مرتبط بود. نمونه

گردی به سه دسته بومهای های سبزنمایی در اقامتگاهدهندة آن بود که محرکیافت. نتایج نشان

ای )ضعف محیط داخلی و خارجی( و گیری از مزایای سبز(، زمینهعوامل علی )انگیزة بهره

 .شودتقسیم می محیطی(گر )بازخورد زیستتعدیل

ای، با توجه به توضیحات ارائه شده، موضوع پژوهش حاضر شناسایی عوامل علی، عوامل زمینه    

ها است. گر، پیامدها و راهکارهای پیشگیری سبزنمایی در گزارشگری شرکتعوامل مداخله

ها از قبیل پژوهش نتایج ارزشمند در خصوص پیامدهای سبزنمایی در برخی پژوهشارائه  رغمیلع

جامع و  یبررستا بدان جائی که پژوهشگران مطلع هستند،  ب(،1402جندقی و همکاران )

گر، پیامدها و راهکارهای پیشگیری ای، عوامل مداخلهوامل علی، عوامل زمینهیکپارچه از ع

، به عنوان مثال در پژوهش جندقی و همکاران وجود ندارد هاسبزنمایی در گزارشگری شرکت

ب( تنها پیامدهای سبزنمایی بررسی شده است و این پیامدها عمدتاً در سطح ذینفعان، 1401)

باشد، به عبارت دیگر پیامدهای مالی یر محصولات سبز میکنندگان و ساصنعت، مصرف

سبزنمایی، تأثیر سازوکارهای حاکمیت شرکتی و نقش سهامداران به عنوان یکی از ذینفعان مهم 

سبزنمایی مشخص نشده است. در نتیجه پژوهش حاضر به دنبال پرکردن این شکاف پژوهشی 

ای، عوامل بزنمایی، عوامل علی، عوامل زمینهاست، در همین راستا، علاوه بر پیامدهای مالی س
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گر و راهکارهای کاهش سبزنمایی نیز پوشش داده شده است، همچنین در پژوهش حاضر مداخله

 های سبزنمایی در حوزه مالی و حسابداری نیز پوشش داده شوند.شود تا پژوهشتلاش می
 

 سؤالات پژوهش-3

ها ساسی در حوزة سبزنمایی پاسخ دهد. این پرسشهای اپژوهش حاضر در نظر دارد به پرسش    

 به صورت زیر تدوین شده است: 

 ها کدامند؟عوامل علی در بروز سبزنمایی در گزارشگری شرکت -1

 ها کدامند؟ای در بروز سبزنمایی در گزارشگری شرکتعوامل زمینه -2

 ها کدامند؟گر در بروز سبزنمایی در گزارشگری شرکتعوامل مداخله -3

 ها چیست؟پیامدهای سبزنمایی در سطح گزارشگری شرکت -4

 ها چیست؟راهکارهای کاهش رفتار سبزنمایی در گزارشگری شرکت -5

 ها به چه صورتی است؟  بندی عوامل شناسایی شده در بروز رفتار سبزنمایی شرکترتبه -6
 

 شناسی پژوهشروش -4

 .های آمیخته استنوع پژوهشاز  از لحاظ داده ، از نوع اکتشافی ولحاظ هدف از پژوهش حاضر    

بدین منظور در بخش کیفی از روش فراترکیب استفاده شده که جامعه آماری مورد بررسی در 

شمسی و  1402تا آبان  1381این روش، مقالات منتشره در حوزه موضوعی سبزنمایی از سال 

ب یا متاسنتز روشی مبتنی بر میلادی بوده است. روش پژوهش فراترکی 2023تا نوامبر  2002

ای جهت دستیابی به شناخت عمیق پیرامون پدیدة مورد مرور سیستماتیک مطالعات کتابخانه

مطالعه است. این روش در دسته مطالعات فرامطالعه قرار دارد. فرامطالعه دربرگیرندة مجموعة 

کیفی و روی مفاهیم مورد  فراتحلیل، فراترکیب، فراروش و فرانظریه است. فرامطالعه اگر به صورت

شود. فراترکیب در واقع استفاده در مطالعات گذشته انجام پذیرد، به نام فراسنتز شناخته می

های پیشین است و هدف آن ایجاد همگرائی بین های پژوهشترکیب، تحلیل و تفسیر یافته

محاسبه   (. در پژوهش حاضر برای1398های کیفی مختلف است )دیانتی، های پژوهشیافته

 استفاده شده است. SPSSآمارة کاپای کوهن از نرم افزار 

همچنین در بخش کمی به منظور تعیین ضرایب از روش آنتروپی شانون استفاده شده است     

(. علاوه بر این، برای اعتبارسنجی خروجی روش فراترکیب از 1399)پسندیده فرد و همکاران، 

تایی استفاده شده است.  5کیفی و در قالب طیف لیکرت های بخش پرسشنامه مبتنی بر یافته

و جهت سنجش روایی  ی کوهناز شاخص کاپا هدهند جهت سنجش میزان توافق بین دو رتبه

استفاده شد و بدین ترتیب روایی و پایایی مورد تصدیق نسبت روایی محتوایی نتایج از شاخص 
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گیری گلوله برداری از روش نمونهبا بهرهنفر از خبرگان که  11. همچنین نظرسنجی از قرار گرفت

اند، انجام گردید. مبنای انتخاب این خبرگان، تجربه و میزان آشنایی آنها با برفی انتخاب شده

های مرتبط با کدهای استخراج شده موضوع پژوهش بود. از نظرات این خبرگان برای تأیید مؤلفه

استخراج شده در اختیار خبرگان قرار گرفت  استفاده گردید، در نتیجه جداول مربوط به کدهای

از لحاظ نظری  رسد که افراد شاغل در حرفهو نظر آنها اخذ گردید. با توجه به اینکه به نظر می

بر موضوع تسلط نداشته باشند، لذا سعی شده است از نظرات متخصصان مسلط بر موضوع پژوهش 

 ارائه شده است. 1استفاده شود. ویژگی این خبرگان در جدول شمارة 

 های خبرگان: ویژگی1جدول 
 رديف سمت جنسیت سن سابقه کار مدرک تحصیلی

 1 عضو هیأت علمی مذکر 42 5 دکتری

 2 عضو هیأت علمی مذکر 43 13 دکتری

 3 عضو هیأت علمی مؤنث 56 25 دکتری

 4 عضو هیأت علمی مذکر 39 12 دکتری

 5 عضو هیأت علمی مذکر 33 10 دکتری

 6 عضو هیأت علمی مؤنث 59 28 دکتری

 7 عضو هیأت علمی مذکر 34 6 دکتری

 8 عضو هیأت علمی مذکر 38 8 دکتری

 9 معاون مالی مذکر 56 24 کارشناسی ارشد

 10 مدیر عامل مذکر 53 26 دکتری

 11 مدیر عامل مذکر 49 16 دکتری

 3اعضای هیأت علمی و نفر از خبرگان از  8مشخص است،  1همانطور که از جدول شمارة      

 مشخص است. 1نفر از متخصصان شاغل در حرفه مالی هستند، سایر اطلاعات در جدول شمارة 

برداری شده است که ( بهره2007ای سندلوسکی و باروسو )در این پژوهش از روش هفت مرحله 

 مراحل آن ارائه شده است. 1در شکل شمارة 

 غ

 د

 ا
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(2007رکیب )اقتباس از سندلوسکی و باروسو، ای فرات: الگوی هفت مرحله1شکل 

 
 گام اول: تنظیم سؤالات پژوهش

گام اول در فراترکیب تدوین سؤالات پژوهش است. دستیابی به سؤالات خوب بخش مهمی از     

قابل تنظیم و  2کند، این سؤالات بر پایة چهار مؤلفه جدول شمارة مسیر پژوهش را روشن می

 سازی است.مرتب

 های پژوهش: سؤال2جدول 

 های پژوهشسؤال هامؤلفه

گر، پیامدها و راهکارهای سبزنمایی در ای، مداخلهشناسایی عوامل علی، زمینه (Whatچیستی کار )

 ادبیات سبزنمایی

های معتبر که در آنها به بررسی و نامهمنابع مختلف شامل انواع مقالات و پایان (Whoای )چه جامعه

 ها پرداخته شده است. در شرکتتشریح سبزنمایی 

 1381میلادی و  2023تا نوامبر  2002های کلیه آثار و منابع موجود بین سال (Whenبازة زمانی )

 شمسی )تاریخ انجام پژوهش( 1402تا آبان 

بندی مفاهیم و کدهای بررسی موضوعی آثار، شناسایی نکات کلیدی و طبقه (Howچگونگی روش )

 های ثانویه(سبزنمایی )روش تحلیل محتوا و تحلیل دادهشناسایی شده حوزة 

های کلی مطرح در این زمینه پاسخ در اولین گام از مراحل هفت گانه فراترکیب به پرسش    

داده شده است تا از ابهامات احتمالی آتی جلوگیری شود، بنابرین باید آثار و مطالعاتی بررسی 

ها در آنها گنجانده شده است. ادبیات سبزنمایی شرکت شوند که ابعاد و عناصر اصلی مطرح در

میلادی و برای آثار داخلی از  2023تا نوامبر  2002بازة زمانی پژوهش برای آثار خارجی از سال 

، 2002شمسی انتخاب شده است. دلیل انتخاب بازة زمانی از سال  1402تا آبان  1381سال 

های باشد که اعتقاد دارند شروع پژوهش( می2009)لیون و مونتگومری تأکید پژوهشگرانی نظیر 

 آوری شده است. های الزویر، امرالد و... جمعمقالات از پایگاه معتبر سبزنمایی از این دوران است.
 

 مندهای پیشین به شکل نظامگام دوم: مرور پژوهش

مشخص شده  هاسبزنمایی شرکت ةهای مهم و کلیدی مرتبط با حوزدر این گام، ابتدا واژه    

مند مطالعات منتشر شده در منابع جوی نظامو، بنابراین در این مرحله پژوهشگران به جستاست

مختلف از قبیل اسکوپوس، اشپرینگر، ساینس دایرکت، امرالد، گوگل اسکالر، مگیران، سیویلیکا 

ارائه 
گزارش

کنترل 
کیفیت

تجزیه و 
تحلیل 
یافته ها

طبقه بندی 
اطلاعات

جستجو 
و انتخاب

مقاله

بررسی 
نظام مند 

متون

طرح 
سوال 
پژوهش
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ها ، این کلیدواژهو... پرداخته و کلیدواژه های فارسی و انگلیسی مهم و کلیدی را شناسایی کردند

ت لامند متون برای یافتن پاسخ سؤامرور نظام در ادامه شوند.تر میابتدا کلی و سپس جزئی

 و به شناساییهای منتخب علمی با استفاده از کلیدواژه الهمق 528، در نهایت پژوهش انجام شد

  ارائه شده است. 3ها در جدول شمارة ، برخی از این کلیدواژهدقت مورد مطالعه قرار گرفتند

 های اطلاعاتیو جو در پایگاههای منتخب برای جست: برخی از کلیدواژه3جدول 
 واژگان کلیدی

 انگلیسی فارسی

 Environmental Reporting گزارشگری زیست محیطی

 Environmental Disclosure محیطیافشاء زیست

 Environmental Accountability محیطیپاسخگوئی زیست

 Corporate Environmental Performance شرکت محیطیعملکرد زیست

 Green Claims ادعاهای سبز

 Environmental Policies محیطیهای زیستسیاست

 Selective Green Disclosure افشاء گزینشی سبز

 Ethical Coporate Communication هاارتباطات اخلاقی شرکت

 Greenwashing, Greenwash شوی سبزوسبزنمایی، شست

 جو و انتخاب مقالات مرتبطوگام سوم: جست

در این بخش باید بررسی شود که آیا مطالعات منتخب با اهداف و سؤالات پژوهش متناسب     

است یا خیر. در همین راستا چکیده، عنوان، نویسندگان، محتوا و ... مورد ارزیابی دقیق 

عات غیرمرتبط بعد از چندین بار بازبینی کنار گذاشته شدند. لذا پژوهشگران قرار گرفته و مطال

و همراستا با برخی از مطالعات پیشین از قبیل پسندیده فرد و همکاران  4مطابق جدول شمارة 

استفاده شده است  1های ارزیابی حیاتی( از برنامه مهارت1400( و نظریان و همکاران )1398)

کیفیت مقالات است. بکارگیری این ابزار این قابلیت را دارد که  که معمولاً روشی برای ارزیابی

( 1کند. در این ابزار براساس ده شاخص های کیفی را تعیین میدقت، اعتبار و اهمیت پژوهش

( 7( انعکاس پذیری 6آوری داده ( جمع5گیری ( روش نمونه4( طرح پژوهش 3( منطق 2اهداف 

( ارزش پژوهش، 10ها و ( بیان واضح و روشن یافته9لیل ( دقت تجزیه و تح8ملاحظات اخلاقی 

شود. بنابرین پژوهشگران با اعطای امتیاز به هریک از برای هر مقاله امتیازی در نظر گرفته می

شود. در ها امتیازی در نظر گرفته می( در هر یک از شاخص5( تا عالی )1ها از ضعیف )شاخص

(، متوسط 30تا  21(، خوب )40تا  31(، خیلی خوب )50تا  41نهایت مقالات به پنج طبقه عالی )

  (.1398شوند )دیانتی، بندی می( دسته10تا  0( و ضعیف )21تا  11)

                                                 
1 Critical appraisal skills program (CASP) 
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 های ارزیابی حیاتی: نتایج امتیازدهی برمبنای برنامه مهارت4جدول 

              

 معیار                   

 پژوهش

ش
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م
 

 39 4 3 4 5 4 4 3 4 4 4 (2014باون و همکاران )

 37 4 3 3 5 4 4 4 3 4 3 (2014گو و همکاران )

 35 4 3 3 5 4 3 4 3 3 3 (2022کاسنس و همکاران )

 38 4 4 4 5 3 3 4 4 3 4 (2020بلوچی و همکاران )

 32 2 3 3 5 3 3 3 4 3 3 (2020تورلی و همکاران )

 38 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 (2023کرستدل و همکاران )

 36 3 3 4 5 4 4 3 4 3 3 (2023تیچمن و همکاران )

 37 4 3 3 5 4 4 4 3 4 3 (2023ژیا و همکاران )

 33 3 3 2 5 4 2 3 4 4 3 (2015کاران )دیورایس و هم

 36 4 4 3 5 3 4 4 3 3 3 (2020کورپیئز و اسمیت )

 42 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 (2011دلماس و بوربانو )

 36 3 4 4 5 2 4 2 4 4 4 (2011آرشل و همکاران )

 35 3 4 4 5 3 4 3 3 3 3 (2023گریگوری )

 42 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 (الف1402همکاران )و دوستی 

 38 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 (2013ماهونی و همکاران )

 41 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 (2013لیون و مونتگومی )

 36 4 4 4 5 4 2 4 4 3 2 (2022کائو و همکاران )

 37 4 3 3 5 4 4 4 3 4 3 (2010هولمه )

 35 3 3 3 5 4 4 4 3 2 4 (2014کانترافاتو )

 44 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 (2011) پارگول و همکاران

 38 4 4 3 5 3 4 5 3 4 3 (2012والکر و وان )

 33 3 3 2 5 4 3 3 4 3 3 (2015اوریتز و کورا )

 43 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 (2023وانگ و همکاران )

 32 2 3 3 5 3 3 3 4 3 3 (2023ژو و همکاران )

 31 2 2 3 5 3 3 3 4 3 3 (2022ژانگ و همکاران )

 41 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 (2016کاران )والرو و هم

 42 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 (2022سیل و اسچولز )

 37 4 3 3 5 3 4 4 3 4 4 (2020وو و همکاران )

 35 4 3 3 5 4 3 4 3 3 3 (،2023ارول و چانکایا )
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 33 3 3 2 5 4 2 3 4 4 3 (2019پیزتی و همکاران )

 39 4 4 4 5 4 3 4 4 4 3 (2017برونه و همکاران )

 38 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 (2015ناوایسه )

 41 4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 (2023سانتوس و همکاران )

 43 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 (2023اولایا و نگره )

 42 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 (2018تستا و همکاران )

 38 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 (2022ژانگ )

 32 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 (2019رامش و رای  )

 35 4 3 3 5 4 3 4 3 3 3 (2011لیون و ماکسول )

 41 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 ب(1402دوستی و همکاران )

 38 3 4 3 5 3 4 4 4 4 4 (2015سیل و گاتی )

 41 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 (2023غیتی و همکاران )

 37 4 3 3 5 4 4 4 3 4 3 (2023چانکایا )

 37 4 3 3 5 4 4 4 4 3 3 (2017آلاری )

 35 3 3 3 5 4 4 3 4 2 4 (2017ولته )

 35 4 3 3 5 4 3 4 3 3 3 2014بارنت )

 41 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 (1402موسوی )

 41 4 4 4 5 4 4 4 4 3 3 (2020یو و همکاران )

 39 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 (2011فیلیپ و دوراند )

 40 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 (2020اویار و همکاران )

 33 3 2 3 5 4 2 3 4 4 3 (2005برامر و پاولین )

 36 3 4 4 5 3 4 3 3 4 3 (2018بالدینی و همکاران )

 37 4 3 3 5 4 4 4 3 4 3 (2019سان و ژانگ )

 32 2 3 3 5 3 3 3 4 3 3 (2015رولت و توبل )

پژوهشگران  های ارزیابی حیاتی به تفکیکبرنامه مهارتچگونگی بکارگیری  4در جدول شمارة    

  و سال انجام پژوهش ارائه شده است.

    نمایش داده شده است. 2در شکل شمارة 1روند غربال مقالات به کمک نمودار جریانی پریزما

مقاله بررسی شده در نهایت بعد از  309مشخص است، از میان  2همانطور که از شکل شمارة 

مقاله جهت تحلیل انتخاب  53ی حیاتی، های ارزیابهای عمیق و امتیاز برنامه مهارتبررسی

 گردیدند.

 
 

                                                 
1. Prisma 
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 نمودار جریانی غربالگری پریزما: 2شکل 

 

 گام چهارم: استخراج اطلاعات مقالات منتخب

در این مرحله، تک تک مقالات منتخب طبق گام قبلی، به دقت مورد مطالعه قرار گرفت. در     

در این گام همه یشین شناسایی گردید. های پهای پژوهشکد از ترکیب یافته 124این مرحله 

های دست آمده از پژوهشبهگر، پیامدها و راهکارهای ای، عوامل مداخلهعلی، عوامل زمینهعوامل 

بندی شده است. سپس به هر دسته مفهوم یک مقوله دستهگذشته، با توجه به مفاهیم مشترک 

از موضوع مورد نظر  انپژوهشگرذکر است این مراحل بر اساس درک  شایاناصلی انتخاب شد. 

 انجام و روابط بین مفاهیم برقرار شده است. 
 

 های پژوهشيافته -5
 های کیفیگام پنجم: تجزيه و تحلیل و تلفیق يافته

 پژوهشگرانوتحلیل، نتایج کیفی پژوهش است. در طول تجزیه ،روش فراترکیب گام پنجم در   

موجود در فراترکیب پدیدار شده است. این قسمت  لاتکه در بین مقا ی هستندبه دنبال موضوعات

ها شده از بررسی شود. ابتدا پژوهشگر برای کلیه عوامل پیداعنوان بررسی موضوعی شناخته می به

 گیرد و سپس با توجه به مفاهیم نهفته در هر یک از این کدها، مفاهیم استخراجکد در نظر می

. کندبندی میطبقهنزدیکی معانی و مفهومی به یکدیگر، شده را در یک مفهوم مشابه با توجه به 

گر، ای، مداخلهمقوله اصلی )عوامل علی، زمینه 5بندی مفاهیم و کدها برای نتایج حاصل از طبقه

 شوند.پیامدها و راهکارها( در ادامه تشریح می
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)سبزنمایی( عوامل علی به عواملی اشاره دارند که موضوع اصلی مورد مطالعة در پژوهش حاضر 

 ارائه شده است. 5عوامل علی در جدول شمارة  بندی، نتایج طبقهگیرداز آنها ریشه می

 ها با توجه به تحقیقات پیشین: عوامل علی سبزنمایی شرکت5 جدول
 منابع کدها مفاهیم مقوله

ی
مای

بزن
 س

ده
این

فز
ی ا

 عل
ل

وام
ع

 

ی
ژگ

وی
ت

رک
 ش

ی
مال

ی 
ها

 

ها یا دسترسی ی پایین دارایی( محدودیت مالی )از قبیل نقدشوندگ1

 سازمانی(پایین به تأمین مالی برون

 ( حجم پایین نقدینگی شرکت2

 ( نسبت بالای بدهی 3

 ( سودآوری پایین شرکت4

 ها( اندازة بالای شرکت در قالب میزان دارایی5

 ( اندازة بالای شرکت در قالب میزان فروش6

(، 2023ژیا و همکاران )

اس و (، دلم2023گریگوری )

(، باون و 2011بوربانو )

(، وو و 2014همکاران )

(، وانگ و 2020همکاران )

(، پارگوئل و 2023همکاران )

ماهونی و   (،2011همکاران )

، لیون و 2013همکاران )

غیتی و   (،2013مونتگومی )

(، اویار و 2023همکاران )

(، ولته 2020همکاران )

(، یو و 2022(، ژانگ )2017)

، دوستی (2020همکاران )

ب(، 1402ایرانی و همکاران )

بارنت  (،2015رولت و توبل )

(، تستا و همکاران 2014)

(، 1402(، موسوی )2018)

دوستی ایرانی و همکاران 

 الف(،1401)
 

 

ی
ژگ

وی
ت

رک
 ش

ی
تار

اخ
 س

ی
ها

 

 ( سطح بالای رقابت موجود در صنعت1

ی به دلیل ناتوانی در اجرا 1های فعال در صنایع خدماتی( شرکت2

 های زیست محیطیسیاست

  ها و...(( ماهیت آلایندگی صنایع )مثلاً پالایشگاه3

به دلیل احتمال زیاد مواجهه آتی با  2( در مرحله رشد بودن شرکت4

 قوانین زیست محیطی

 پذیری پایین شرکت در مراحل اولیه چرخة عمر ( انعطاف5

حافظت از های م( فرهنگ پایین سازمانی )مثلاً نبود دستورالعمل6

 زیست(محیط

 ( میزان تقاضای بیشتر برای نیروی انسانی7

  ( سن پایین شرکت8

ی
خل

 دا
ت

یلا
ما

ت
 

 ( صرفه اقتصادی بیشتر ناشی از رفتار سبزنمایی1

 ( مزیت رقابتی بیشتر2

 ( تمایل به جذب سرمایه بیشتر توسط شرکت3

 هاگذاری شرکتهای گستردة سرمایه( برنامه4

 تصادی بیشتر( کسب رانت اق5

 ( کسب مشروعیت بیشتر6

 ( افزایش شهرت شرکت7

 ( جلب اعتماد ذینفعان8

 محیطی شرکتهای زیسته( میزان پایین پیشرفت پروژ9

 (اولویت بیشتر منابع اقتصادی10

                                                 
1 Firms in a service industry 
2 Growing firms 
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 دهی( ورود بهتر به بازارهای وام11

 ( ارتقای برند و اعتبار شرکت12

 ( جلب گسترده اعتماد عامه مردم13

 محیط( وجود قراردادها و تعهدات زیست14

ی
ژگ

وی
)..

ن و
ارا

مد
ها

)س
ن 

عا
نف

ذی
ی 

ها
 

( فشار ذینفعان خصوصاً سهامداران برای توجه بیشتر شرکت به 1

 زیستمحیط

 محیطی( ضعف دانش تخصصی سهامداران از مسائل زیست2

 محیطی سایر ذینفعان شرکت( ضعف آگاهی زیست3

 ینفعانظن میان ذ( سطح بالای سوء4

 محیطی مختلف میان ذینفعان های زیست( ترجیحات و اولویت5

توجهی به موضوعات ( بازخورد ناشی از ادراک ذینفعان )مثلاً بی6

 محیطی توسط سهامداران(زیست

 4مشخص است، برای مقوله اصلی عوامل علی در نهایت  5همانطور که از نتایج جدول شمارة 

 ید. کد شناسایی گرد 34مفهوم و 

آورند، نتایج حاصل از فراهم میرا  و گسترش سبزنمایی برای ظهور بستر لازم ایعوامل زمینه   

 6همانطور که از نتایج جدول  ارائه شده است. 6ای در جدول شمارة شناسایی عوامل زمینه

 کد شناسایی گردید.  21مفهوم  و  4ای در نهایت مشخص است، برای مقوله اصلی عوامل زمینه

 ها با توجه به تحقیقات پیشینای سبزنمایی در شرکت: عوامل زمینه6جدول 

 منابع کدها مفاهیم مقوله
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ف
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سان
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 ( بالا بودن عدم تقارن اطلاعاتی1

 (  شفافیت پایین گزارشگری2

(، کائو و 2017آلاری )

(، سان و 2022همکاران )

(، هولمه 2019ژانگ )

(، آرشل و همکاران 2010)

(، 2014(، کانترافاتو )2011)

(، برونه 2011لیون و مکسول )

(، بلوچی و 2017و همکاران )

(، دوستی 2020همکاران )

ب(، 1402ایرانی و همکاران )

ون (2023لی و همکاران )
 بر

ط
حی

ف م
ضع

ی
مان

ساز
 

 محیطی( اختیار در ارائه گزارشگری زیست1

 ست محیطی در رتبه اعتباری شرکت( عدم اهمیت موضوعات زی2

 محیطی( فقدان چارچوب در گزارشگری اجتماعی و زیست3

 ( ضعف نظارت نهادهای دولتی و عمومی4

 ای ضعیف( پوشش رسانه5

 محیطی مستقل( فقدان حسابرسی زیست6

 ( فقدان قوانین و مقررات مربوطه7

 ( جرائم ناچیز مادی و مالی8

 محیطی کشورهای زیستها و نهادتفاوتی گروه( بی9

 های اجتماعیپوشش ضعیف شبکه (10

استفاده توسط شرکت ناشی از عدم ارتباط مطلوب ( فرصت سوء11

 هادولت و رسانه
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ط 
حی

ف م
ضع ون
در

ی
مان

ساز
 

 ( نظارت ضعیف ارکان راهبری1

 محیطی در شرکت( پایبندی پایین به مسائل اخلاقی و زیست2

 اجتماعی در شرکتهای مسئولیت ( فقدان کمیته3

 محیطی کارکنان( ضعف دانش زیست4

ی
ژگ

وی
ی

ها
 

 
ان

رو
ان

یر
مد

ی 
خت

شنا
 

 ( سبک رهبری مدیران1

 گیری مدیران( چارچوب تصمیم2

 های شخصی مدیران( انگیزه3

 ( ذهنیت به میزان ماندگاری کم توسط مدیران4

نتایج حاصل از شناسایی عوامل ، کنندمی محدودیا  گر تأثیر سایر عوامل را تسهیلمداخله عوامل

 ارائه شده است. 7ای در جدول شمارة زمینه

 ها با توجه به تحقیقات پیشینگر سبزنمایی در شرکت: عوامل مداخله7جدول 

 منابع کدها مفاهیم مقوله

له
اخ

مد
ل 

وام
ع

ی
مای

بزن
 س

گر
 

ی
کت

شر
ت 

می
اک

ح
 

 ( تنوع جسنیتی پایین هیئت مدیره1

 رعامل( دوگانگی مسئولیت مدی2

 ( استقلال کم هیئت مدیره3

 ( اندازه پایین هیئت مدیره4

 ( درصد پایین سهامداران نهادی5

 ( نبود کمیتة حسابرسی6

(، غیتی 2018بالدینی و همکاران )

(، دلماس و 2020و همکاران )

(، 2015(، ناوایسه )2011بوربانو )

(، یو و 2005برامر و پاولین )

(، 2022(، ژآنگ )2020همکاران )

 (2023ارول و چانکایا )
ی

اد
ص

اقت
ن 

کلا
ل 

وام
ع

 

 ( آمار نرخ بیکاری بالا در کشور1

 ( سطح پایین ثروت در جامعه 2

 ( میزان رشد اقتصادی پایین در کشور3

 ( فساد و اختلاس بیشتر در سطح کشور4

  ( مشارکت اجتماعی پایین در حوزه مالیات5

 ( پایین بودن فرهنگ مالیاتی6
 

گر در نهایت مشخص است، برای مقوله اصلی عوامل مداخله 7ز نتایج جدول شمارة همانطور که ا

 کد شناسایی گردید.  12مفهوم  و  2

 .ارائه شده است 8بندی پیامدهای سبزنمایی در جدول شمارة نتایج حاصل از طبقه
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 ها با توجه به تحقیقات پیشین: پیامدهای سبزنمایی در شرکت8جدول 

 منابع کدها ممفاهی مقوله

ی
مای

بزن
 س

ی
ها

مد
پیا

 

ی
مال

 

 ( تأثیر منفی بر عملکرد مالی1

 ( تأثیر منفی بر ارزش شرکت  2

 ( به خطر افتادن تأمین مالی پایدار3

 ( سهولت در اخذ وام4

 دهی( ورود ساده به بازارهای وام5

 (  شرایط بهتر برای تضمین وام6

(، تستا و 2012والکر و وان )

والرو و (، 2018همکاران )

(، تیچمن و 2016همکاران )

(، کائو و 2023همکاران )

(، کاسینیس 2022همکاران )

(، تورلی و 2022و همکاران )

(، گو و 2020همکاران )

(، یو همکاران 2018همکاران )

پیزتی و همکاران  (،2020)

(، سان و ژانگ 2019)

(، رامش و رای، 2019)

(، اویار و همکاران 2019

(2020 ،) 

ت
یس

ز
م

ی
یط

ح
 

 ( آزادی عمل بیشتر برای رفتارهای سبزنمایی بیشتر1

 های محیط زیست( تشدید آلودگی2

 ( تخریب اکوسیستم3

 ( جو روانی سبز در سازمان4

ان
دار

هام
س

 

 ( تأثیر منفی بر قصد خرید سهامداران بالقوه1

 ( ایجاد شک و تردید در میان سهامداران2

 خرید سهام ( عدم ادغام موضوعات سبز در تصمیمات3

 ( کاهش ثروت سهامداران از طریق افت عملکرد مالی شرکت4

 ( کاهش اعتماد سهامداران5

 گذاری( ایجاد تمایل در سهامداران ناآگاه نسبت به سرمایه6

 ( فریب خوردن برخی از سهامداران7
انه

رس
 و 

عه
جام

 ها

 ( کاهش اعتماد به برند شرکت1

 ت افشای کاذب ها باب( کنایه به شرکت در رسانه2

 ( بازخورد منفی از جانب جامعه3

 ( کاهش رفاه اجتماعی4

 زیستی برای شرکت( رسوائی محیط5

های ( گسترش نگرانی در جامعه نسبت به فعالیت6

 محیطیزیست

ف
صر

م
ان

دگ
نن

ک
 

 کنندگان( گسترش بدبینی میان مصرف1

( تبلیغات منفی از عملکرد زیست محیطی شرکت توسط 2

 دگانکننمصرف

 ( تمایل به سایر محصولات سبز3

محیطی شرکت در میان ( کاهش رضایت از عملکرد زیست4

 کنندگانمصرف

 کنندگان( کاهش تمایل خرید مصرف5

 کنندگان( افزایش گمراهی مصرف6
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ی 
ها

اد
نه

ی
ارت

نظ
 

 ( اقدامات سختگیرانه و تنبیهی علیه شرکت1

 ( ایجاد حساسیت در نهادهای نظارتی2

 عتمادی نسبت به ادعاهای شرکتا( بی3

ان
کن

کار
 

 ( کاهش اعتماد کارکنان و کارگران شرکت1

( گسترش نارضایتی از عملکرد زیست محیطی شرکت میان 2

 کارکنان

 ( افزایش بدبینی در میان کارکنان3

مفهوم   7مشخص است، برای مقوله اصلی پیامدها در نهایت  8همانطور که از نتایج جدول شمارة 

ارائه شده  9کد شناسایی گردید. در نهایت راهکارهای کاهش سبزنمایی در جدول شمارة  35و 

 است.

ها با توجه به تحقیقات پیشین: راهکارهای کاهش سبزنمایی در شرکت9جدول   

 منابع کدها مفاهیم مقوله

ی
مای

بزن
 س

ش
اه

 ک
ی

ها
کار

راه
 

ی
مان

ساز
گ 

هن
فر

ه 
سع

تو
 

 ( توسعه سواد سبزنمایی1

 محیط دانشگاهی ( آموزش در2

 (  پایبندی به فرهنگ سازمانی3

 محیطی( افزایش اعتقاد اخلاقی مدیران به موضوعات زیست4

 ( افزایش نظارت داخلی5

 زیست( عضویت شرکت در نهادهای مرتبط با محیط6

 زیست در شرکت( وجود کمیته حفاظت از محیط7

 محیطیهای زیست( تدوین مقررات و دستورالعمل8

(، کورپیئز و 2019نگ )سان و ژا

(، ژو و همکاران 2020اسمیت )

(، کریستودولو و همکاران 2023)

 (،2022(، ژانگ و همکاران )2023)

(، ارول و 2022سیل و اسچولز )

(، سانتوس و همکاران 2023چانکایا )

(، 2022(، بارونتینی و تستا )2023)

(،  اوریتز و کورا 2020یو و همکاران )

 (2023گره )اولایا و ن (،2015)

ی 
ها

کار
ابت

ده 
ارن

زد
با

ی
خل

دا
 

 ( توسعه ابزارهای مبتنی بر شناسایی سبزنمایی1

 محیطی مثبت( پاداش مبتنی بر عملکرد زیست2

 ( ایجاد واحد حسابرسی داخلی3

 و 
ش

دان
ی 

تقا
ار

ان
فع

ذین
ک  

در
 

 محیطی( بالا بردن میزان ادراک ذینفعان از موضوعات زیست1

 محیطیص ذینفعان از موضوعات زیست( افزایش میزان تخص2

های مجازی و اجتماعی به عملکرد ( توجه ویژة شبکه3

 هامحیطی شرکتزیست

ی
یز

مم
 و 

ت
ظار

ن
ی 

ها

ها
اد

نه
 

 ( افزایش توجه ویژه دولت1

 ( گواهی تأیید اشخاص ثالث2

 ( افزایش جرائم3

 ( حسابرسان مستقل4

 های غیرمالی دولتی( مشوق5

 دولتیهای مالی ( مشوق6
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ی 
ها

کار
زو

سا
ة 

سع
تو

ن
وی

ن
 

 ( وجود سازوکارهای قانونی و مقرراتی1

 ( توسعه ابزارهای مبارزه با تقلب2

 ( توسعه ابزارهای هوش مصنوعی3

 چینهای مبتنی بر بلاکبرداری از چارچوب( بهره4

 المللیهای ملی و بین( وجود استانداردها و گواهینامه5

مفهوم   5مشخص است، برای مقوله اصلی راهکارها در نهایت  9شمارة  همانطور که از نتایج جدول

 کد شناسایی گردید.  25و 
 

 گام ششم: ارزيابی کیفیت داده

خبره مقایسه  اتبا نظر اناستخراج شده نظرات پژوهشگر کدهایبرای کنترل مرحله در این    

مده از شاخص کاپای کوهن دست آ منظور اطمینان از روایی و پایایی نتایج به شده است. به

در راستای محاسبة شاخص کاپا از یک فرد خبره در مورد موضوع خواسته استفاده شده است. 

بندی مفاهیم اقدام نماید. شد تا بدون اطلاع از کدگذاری پژوهشگران نسبت به کدگذاری و طبقه

بندی متغیرهای بقهدر شاخص کاپای کوهن میزان توافق درونی بین ارزیاب و پژوهشگر در نحوه ط

مرتبط مجدد توسط خبره مطالعه  مطالعاتمنظور محاسبه شاخص کاپا  به .گرددیم ارائهکیفی 

 ارائه شده است. 10در جدول شمارة شده است. نتایج 

 : میزان توافق کدگذاری خبره و پژوهشگر10جدول 

  نظرات ارزیاب اول )پژوهشگر( مجموع ارزیاب دوم

   بلی خیر

Y2=115 YN=2 YY=113 بلی 
 )خبره( نظرات ارزیاب دوم

N2=9 NN=7 NY=2 خیر 

N=124 N1=9 Y1=114 مجموع ارزیاب اول 

 ارائه شده است: 11نتایج در جدول شمارة   

 :  نتایج آمارة کاپای کوهن11جدول 
 نتايج آماره

 7603/0 آمارة کاپای کوهن 
 124 تعداد کدها
 000/0 معناداری

محاسبه شده است که  76/0مشخص است مقدار شاخص  11نتایج جدول شمارة همانطور که از 

کدهای استخراج شده رد شده و در سطح  استقلالبنابراین فرض  در سطح معتبر قرار دارد.

 .ارتباط معناداری بین نتایج کدگذاری پژوهشگر و ارزیاب وجود دارد درصد 95 اطمینان
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ز نظرات خبرگان به اعتبارسنجی روش فراترکیب بپردازند. توانند با استفاده اپژوهشگران می    

بدین منظور با مشخص شدن کدهای مفهومی، نظرسنجی از خبرگان پیرامون این کدها انجام 

( لاوشه برای ارزیابی روایی CVRپذیرفت، لذا در این قسمت از شاخص نسبت اعتبار محتوایی )

نشان داده شده است )نظریان و  1طه شمارة محتوایی بهره گرفته شده است. این نسبت در راب

 (.1400همکاران، 

 (1رابطه 

CVR =
− تعداد متخصصینی که گزینه سودمند را انتخاب کردهاند

تعداد کل متخصصین

2
  

تعداد کل متخصصین

2

 

شود. با توجه گیری میدر این روش میزان موافقت خبرگان با ضروری بودن یک گویه خاص اندازه

است.  59/0خبره،  11شود که این عدد برای داد خبرگان عدد خاصی برای لاوشه تعریف میبه تع

بیشتر است، بنابرین روایی تأیید  59/0در نهایت با توجه به اینکه مقدار لاوشه محاسبه شده از 

 شود.می

 و ارائه گزارش هاگام هفتم: پردازش داده

های پژوهش ش آنتروپی شانون میزان پشتیبانیدر این مرحله از پژوهش با استفاده از رو    

آنتروپی شانون در واقع، شاخصی است که  شود.نشان داده می حاضر پژوهش هایگذشته از یافته

رود )آذر، در اطلاعات پیام بکار می واسطه توزیع احتمال، به بیان میزان عدم اطمینان موجود به

شاخصی رود و ها به شمار میرای پردازش داده(. روش آنتروپی شانون ابزاری قدرتمند ب1380

در این روش محتوای یک پیام بر گیری عدم اطمینان از طریق توزیع اطمینان است. برای اندازه

حسب فراوانی یک کد در هر مقاله شمارش شده و سپس با استفاده از  بار اطلاعاتی هر کد درجة 

 2و شمارة  1های شمارة انون از رابطهگردد. برای سنجش آنتروپی شاهمیت آن محاسبه می

 (.1397شود )جلالی و همکاران، استفاده می

 (2رابطه 
ijLnPijPkE

m

i


=

−=
1

 , (i=1,2,3,…m)(j=1,2,3,…n) ,  

mLn
k

1
=  

 (3رابطه 
 =

=
n

j
Ej

Ej
Wj

1

                                                      

 ارائه شده است. 12تروپی شانون در جدول شمارة نتایج آن
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 بندی عوامل، پیامدها و راهکارهای کاهش سبزنمایی:  تعیین اوزان و رتبه12جدول 

 Ej Wj کد مفهوم مقوله
رتبه در 

 مقوله

ی
مای

بزن
 س

ی
 عل

ل
وام

ع
 

ی
ژگ

وی
ی

مال
ی 

ها
 

 11 029/0 516/0 محدودیت مالی )از قبیل نقدشوندگی پایین(
 20 012/0 294/0 ین نقدینگی شرکتحجم پای

 15 025/0 437/0 نسبت بالای بدهی 
 5 058/0 765/0 سودآوری پایین شرکت

 27 010/0 223/0 هااندازة بالای شرکت در قالب میزان دارایی
 15 025/0 437/0 اندازة بالای شرکت در قالب میزان فروش

ی
ژگ

وی
ی

تار
اخ

 س
ی

ها
 

 27 010/0 223/0 ود در صنعتسطح بالای رقابت موج
 35 006/0 170/0 های فعال در صنایع خدماتیشرکت

 11 029/0 516/0 ماهیت آلایندگی صنایع 
 20 012/0 294/0 در مرحله رشد بودن شرکت

 27 010/0 223/0 پذیری پایین شرکت در اوایل عمر انعطاف
 10 051/0 668/0 فرهنگ پایین سازمانی

 15 025/0 437/0 ن تقاضای بیشتر برای نیروی انسانیمیزا
 27 010/0 223/0  سن پایین شرکت

ی
خل

 دا
ت

یلا
ما

ت
 

 15 025/0 437/0 صرفه اقتصادی بیشتر ناشی از سبزنمایی
 20 012/0 294/0 مزیت رقابتی بیشتر

 15 025/0 437/0 تمایل به جذب سرمایه بیشتر توسط شرکت
 27 010/0 223/0 هاگذاری شرکتدة سرمایههای گستربرنامه

 20 012/0 294/0 کسب رانت اقتصادی بیشتر
 1 075/0 931/0 کسب مشروعیت بیشتر
 2 069/0 863/0 افزایش شهرت شرکت
 3 062/0 810/0 جلب اعتماد ذینفعان

 27 010/0 223/0 محیطی های زیستهمیزان پایین پیشرفت پروژ
 20 012/0 294/0 یشتر منافع اقتصادیاولویت ب

 11 029/0 516/0 دهیورود بهتر به بازارهای وام
 5 058/0 765/0 ارتقای برند و اعتبار شرکت

 3 062/0 810/0 جلب گسترده اعتماد عامه مردم
 20 012/0 294/0 محیطیوجود قراردادها و تعهدات زیست

ی
ژگ

وی
ان

فع
ذین

ی 
ها

 

 8 056/0 710/0 خصوصاً سهامداران فشار ذینفعان 
 14 023/0 490/0 ضعف دانش زیست محیطی سهامداران 

 5 058/0 765/0 محیطی سایر ذینفعان ضعف آگاهی زیست
 20 012/0 294/0 ظن میان ذینفعانسطح بالای سوء

 27 010/0 223/0 محیطی مختلف های زیستترجیحات و اولویت
 8 056/0 223/0 ادراک ذینفعان  بازخورد ناشی از

نه
می

ل ز
وام

ع
ی

ا
 

ف 
ضع

ع 
طلا

ا
ی

سان
ر

 

 5 069/0 896/0 بالا بودن عدم تقارن اطلاعاتی
 9 061/0 630/0 شفافیت پایین گزارشگری

ط 
حی

ف م
ضع ون
در

ی
مان

ساز
 

    
ی

مان
از

 

 12 041/0 476/0 نظارت ضعیف ارکان راهبری
 3 070/0 910/0 محیطی در شرکتستپایبندی پایین به مسائل اخلاقی و زی

 15 036/0 438/0 های مسئولیت اجتماعی در شرکتفقدان کمیته
 7 064/0 679/0 محیطی کارکنانضعف دانش زیست

ی
ژگ

وی
ی 

ها
ان

رو
ی 

اخ
شن

ان
یر

مد
 

 6 066/0 721/0 سبک رهبری مدیران
 15 036/0 438/0 گیری مدیرانچارچوب تصمیم

 7 064/0 679/0 مدیران های شخصیانگیزه
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 15 037/0 438/0 ذهنیت به میزان ماندگاری کم توسط مدیران

ن 
رو

ط ب
حی

ف م
ضع

ی
مان

ساز
 

 

 12 041/0 476/0 محیطیاختیار در ارائه گزارشگری زیست 
 9 061/0 630/0 عدم اهمیت موضوعات زیست محیطی در رتبه اعتباری شرکت

 11 052/0 567/0 محیطیعی و زیستفقدان چارچوب در گزارشگری اجتما
 2 074/0 936/0 ضعف نظارت نهادهای دولتی و عمومی

 3 070/0 910/0 ای ضعیفپوشش رسانه
 15 036/0 438/0 محیطی مستقلفقدان حسابرسی زیست

 1 081/0 961/0 فقدان قوانین و مقررات مربوطه
 12 041/0 476/0 جرائم ناچیز مادی و مالی

عو
له

اخ
مد

ل 
ام

 گر

ی
کت

شر
ت 

می
اک

ح
 

 2 096/0 963/0 تنوع جسنیتی پایین هیئت مدیره
 7 081/0 738/0 دوگانگی مسئولیت مدیرعامل

 5 089/0 812/0 استقلال کم هیئت مدیره
 7 081/0 738/0 اندازه پایین هیئت مدیره

 1 098/0 983/0 درصد پایین سهامداران نهادی
 3 094/0 876/0 ینبود کمیتة حسابرس

ن 
کلا

ل 
وام

ع
ی

اد
ص

اقت
 

 5 089/0 812/0 آمار نرخ بیکاری بالا در کشور
 10 066/0 302/0 سطح پایین ثروت در جامعه 

 10 066/0 302/0 میزان رشد اقتصادی پایین در کشور
 10 066/0 302/0 فساد و اختلاس بیشتر در سطح کشور

 3 094/0 876/0  الیاتمشارکت اجتماعی پایین در حوزه م
 7 081/0 738/0 پایین بودن فرهنگ مالیاتی

ی
مای

بزن
 س

ی
ها

مد
پیا

 

ی
مال

 
 

 18 019/0 430/0 تأثیر منفی بر عملکرد مالی
 18 019/0 430/0 تأثیر منفی بر ارزش شرکت  

 30 008/0 316/0 به خطر افتادن تأمین مالی پایدار
 12 032/0 543/0 سهولت در اخذ وام

 12 032/0 543/0 دهیورود ساده به بازارهای وام
 26 010/0 348/0 شرایط بهتر برای تضمین وام

ت 
یس

ز
ی

یط
مح

 

 14 027/0 492/0 آزادی عمل بیشتر برای رفتارهای سبزنمایی بیشتر
 5 055/0 806/0 های محیط زیستتشدید آلودگی

 5 055/0 806/0 تخریب اکوسیستم
 18 019/0 430/0 بز در سازمانجو روانی س

ان
دار

هام
س

 

 24 012/0 387/0 تأثیر منفی بر قصد خرید سهامداران بالقوه
 18 019/0 430/0 ایجاد شک و تردید در میان سهامداران

 24 012/0 387/0 عدم ادغام موضوعات سبز در تصمیمات خرید سهام
 30 008/0 316/0 شرکتکاهش ثروت سهامداران از طریق افت عملکرد مالی 

 2 058/0 874/0 کاهش اعتماد سهامداران
 10 047/0 603/0 گذاریایجاد تمایل در سهامداران ناآگاه نسبت به سرمایه

 5 056/0 806/0 فریب خوردن برخی از سهامداران

انه
رس

 و 
عه

جام
 ها

 

 9 052/0 768/0 کاهش اعتماد به برند شرکت
 2 058/0 874/0 ها بابت افشای کاذب سانهکنایه به شرکت در ر

 26 010/0 348/0 بازخورد منفی از جانب جامعه
 26 010/0 348/0 کاهش رفاه اجتماعی

 1 064/0 909/0 زیستی برای شرکترسوائی محیط
 2 058/0 874/0 محیطیهای زیستگسترش نگرانی در جامعه نسبت به فعالیت

ی 
ها

اد
نه

ی 
ارت

نظ
 

 18 019/0 430/0 مات سختگیرانه و تنبیهی علیه شرکتاقدا
 30 008/0 316/0 ایجاد حساسیت در نهادهای نظارتی

 30 005/0 243/0 اعتمادی نسبت به ادعاهای شرکتبی
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ان
دگ

نن
 ک

ف
صر

م
 

 5 055/0 806/0 کنندگانگسترش بدبینی میان مصرف
تبلیغات منفی از عملکرد زیست محیطی شرکت توسط 

 کنندگانرفمص
492/0 027/0 14 

 18 019/0 430/0 تمایل به سایر محصولات سبز
محیطی شرکت در میان کاهش رضایت از عملکرد زیست

 کنندگانمصرف
492/0 027/0 14 

 14 027/0 492/0 کنندگانکاهش تمایل خرید مصرف
 10 047/0 603/0 کنندگانافزایش گمراهی مصرف

ان
کن

کار
 

 26 010/0 348/0 ماد کارکنان و کارگران شرکتکاهش اعت
گسترش نارضایتی از عملکرد زیست محیطی شرکت میان 

 کارکنان
316/0 008/0 30 

 30 008/0 316/0 افزایش بدبینی در میان کارکنان

ی
مای

بزن
 س

ش
اه

 ک
ی

ها
کار

راه
 

ی
مان

ساز
گ 

هن
فر

ه 
سع

تو
 

 15 031/0 248/0 توسعه سواد سبزنمایی
 15 031/0 248/0 یط دانشگاهیآموزش در مح

 7 036/0 597/0 پایبندی به فرهنگ سازمانی
 4 057/0 719/0 محیطیافزایش اعتقاد اخلاقی مدیران به موضوعات زیست

 15 031/0 248/0 افزایش نظارت داخلی
 9 037/0 316/0 زیستعضویت شرکت در نهادهای مرتبط با محیط

 9 037/0 316/0 زیست در شرکتیطوجود کمیته حفاظت از مح
 2 063/0 784/0 محیطیهای زیستتدوین مقررات و دستورالعمل

ی 
ها

کار
ابت

ده 
ارن

زد
با

ی
خل

دا
 

 9 037/0 316/0 توسعه ابزارهای مبتنی بر شناسایی سبزنمایی

 15 031/0 248/0 محیطی مثبتپاداش مبتنی بر عملکرد زیست

 9 037/0 316/0 ایجاد واحد حسابرسی داخلی
ی 

تقا
ار

 و 
ش

دان
ک  

در
ان

فع
ذین

 

 8 04/0 379/0 محیطیبالا بردن میزان ادراک ذینفعان از موضوعات زیست
 15 031/0 248/0 محیطیافزایش میزان تخصص ذینفعان از موضوعات زیست

محیطی های مجازی و اجتماعی به عملکرد زیستتوجه ویژة شبکه
 هاشرکت

719/0 057/0 4 

 و 
ت

ظار
ن ی
یز

مم
ها

اد
 نه

ی
ها

 

 6 052/0 643/0 افزایش توجه ویژه دولت
 7 044/0 535/0 گواهی تأیید اشخاص ثالث

 2 063/0 784/0 افزایش جرائم
 25 021/0 183/0 حسابرسان مستقل

 15 031/0 248/0 های غیرمالی دولتیمشوق
 15 031/0 248/0 های مالی دولتیمشوق

ة 
سع

تو زو
سا

ی 
ها

کار ن
وی

ن
 

 1 072/0 835/0 وجود سازوکارهای قانونی و مقرراتی
 15 031/0 248/0 توسعه ابزارهای مبارزه با تقلب
 15 031/0 248/0 توسعه ابزارهای هوش مصنوعی

 15 031/0 248/0 چینهای مبتنی بر بلاکبرداری از چارچوببهره
 9 037/0 316/0 المللیینهای ملی و بوجود استانداردها و گواهینامه

مشخص است، رتبة هر کد در مقوله اصلی مرتبط با آن کد  12همانطور که از نتایج جدول     

شود. آنطور که اعلام شده و بدین صورت با استفاده از وزن هر کد، رتبه آن کد نیز مشخص می

مایی، انگیزة کسب دهد در ارتباط با عوامل علی سبزنتحلیل نتایج آنتروپی شانون نشان می

ای و در رتبة اول قرار دارند. همچنین در ارتباط با عوامل زمینه 075/0مشروعیت بیشتر با وزن 

گر نیز به ترتیب فقدان قوانین و مقررات و درصد پایین سهامداران نهادی با وزن عوامل مداخله
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راهکارهای کاهش بیشترین وزن را دارند و در نهایت در مورد پیامدها و  081/0و  098/0

سبزنمایی نیز به ترتیب رسوائی زیست محیطی شرکت و وجود سازوکارهای قانونی و مقرراتی با 

 در رتبه اول قرار دارند.     072/0و  064/0وزن 

از روش فراترکیب و اعتبارسنجی آن با استفاده از نظر خبرگان،  با توجه به نتایج به دست آمده   

 شود.ارائه می 3های اصلی و مفاهیم به صورت شکل شمارة طح مقولهالگوی نهایی پژوهش در س

 ها با استفاده از روش فراترکیب: الگوی سبزنمایی در سطح شرکت3شکل 

 

 گیریبحث و نتیجه -6

قابل  راتییدستخوش تغ مخاطبارتباطات شرکت از نظر کانال، محتوا و  ر،یاخ یهادر دهه    

 نیازهای اطلاعاتیتا  ها موظف هستندشرکت ،ییپاسخگومسئولیت ایفای  یبرا شده است. یتوجه

از  یحال، برخ نی. با ارا پوشش دهندمند هستند علاقه یرمالیغ موضوعاتبه ی که سهامداران

موضوعات زیست محیطی  ریدرگدر جامعه خود  تیسطح مشروع شیافزا با هدفها تنها  کتشر

ادراکات  نمایند تا بر یو سپس سع کنندارائه  یادهکننگمراه طلاعاتها اشرکت یشوند. وقتیم

 «سبزنمایی»عنوان به حسابداری اتیکه در ادب شودیم ایجاد یادهیبگذارند، پد ریخود تأث نفعانیذ

در پژوهش حاضر ضمن بررسی ادبیات سبزنمایی شرکتی، الگویی از عوامل علی،  .شودیشناخته م

الگوی 
سبزنمايی

شرايط مداخله گر
حاکمیت شرکتی

عوامل کلان اقتصادی

شرايط علی
ویژگی های مالی

ویژگی های ساختاری
تمایلات داخلی

ویژگی های ذینفعان

شرايط زمینه ای
ویژگی های روانشناختی مدیران

ضعف اطلاع رسانی
ضعف محیط برون سازمانی
ضعف محیط درون سازمانی

پیامدها
مالی

زیست محیطی
کارکنان

سهامداران
مصرف کنندگان
جامعه و رسانه

نهادهای نظارتی

راهکارها
وسعة سازوکارهای نوین ت

توسعه فرهنگ سازمانی
ابتکارهای بازدارنده داخلی

افزایش دانش ذینفعان
ممیزی های نهادها
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یامدها و راهکارهای کاهش سبزنمایی ارائه شده است که گر، پای، عوامل مداخلهعوامل زمینه

چنین الگویی تنها در بخش پیامدها در برخی از مطالعات پیشین از قبیل پژوهش جندقی و 

ها در کنار هم یک الف( ارائه شده است. لذا مطالعه همزمان این عوامل و مؤلفه1401همکاران )

فاده از رهیافت فراترکیب، مفاهیم موجود در شود. در همین راستا با استنوآوری محسوب می

مطالعات پیشین تا رسیدن به اشباع نظری مطالعه و ارزیابی گردید. بدین منظور اطلاعات پژوهشی 

 5 طی هفت مرحله،مقاله منتخب مورد بررسی و بازبینی چندباره قرار گرفت، در مجموع  53

گردید استخراج  در سطح شرکت زنماییسببرای موضوع اصلی  کد 124 فهوم وم 22 مقوله اصلی،

 شوند.که در ادامه تشریح می

این مقوله اصلی به عواملی اشاره دارد که موضوع اصلی مورد مطالعة در پژوهش  -علیعوامل 

های مالی و ساختاری ویژگی های پژوهشمطابق یافته گیرد.حاضر )سبزنمایی( از آنها ریشه می

ها ای ذینفعان از عوامل علی سبزنمایی در گزارشگری شرکتهشرکت، تمایلات داخلی و ویژگی

(، 2018شوند. این عوامل با نتایج برخی از مطالعات پیشین از قبیل تستا و همکاران )محسوب می

راستا است. در ارتباط با عوامل علی، پژوهشگران  ( هم2023( و ژیا و همکاران )2022ژانگ )

شرکت از قبیل نسبت بدهی بالا و محدودیت مالی دارند که های مالی ای بر ویژگیتأکید ویژه

ها نیز بر بروز رفتار های ساختاری شرکتها هستند. ویژگیمحرک رفتار سبزنمایی در شرکت

هایی که در مراحل اولیه چرخه عمر خود هستند یا سبزنمایی تأثیر دارند. به عنوان مثال، شرکت

محیطی دارند پذیری پایینی در اجرای قوانین زیستافهای فعال در صنایع خدماتی، انعطشرکت

های جوان و در حال رشد زیاد های خدماتی و شرکتو معمولًا تمایل به سبزنمایی در شرکت

و موسوی  (الف1402)(. در ایران نیز مطالعات دوستی ایرانی 2015است )لیون و مونتگومری، 

اند، با این حال با توجه به شرایط ررسی کرده( در سطح محصول، عوامل علی سبزنمایی را ب1402)

ها در زمینة شناسایی دلایل علی بروز کشورهای توسعه یافته خصوصاً ایران گسترة پژوهش

سبزنمایی پایین است. با توجه به توضیحات ارائه شده، به منظور جلوگیری از سبزنمایی، شناسایی 

د با اتخاذ سازوکارهایی در درون و بیرون ها و عوامل علی سبزنمایی ضروری بوده و بایمحرک

 شرکت، این رفتار نامطلوب را به حداقل رساند. 

. آورندفراهم میرا  و گسترش سبزنمایی برای ظهور ای بستر لازمعوامل زمینه -ایعوامل زمینه

. ها مؤثر هستندسبزنمایی در گزارشگری شرکت بر که دهندشرایطی را نشان میای عوامل زمینه

شناختی مدیران، های روانویژگی شاملکـه این عوامل  پژوهش حاکی از این استهای افتهی

سازمانی است. این نتایج سازمانی و ضعف محیط درونرسانی، ضعف محیط برونضعف اطلاع

( است. 2023( و لی و همکاران )2022(، کائو و همکاران )2017همسو با نتایج مطالعات آلاری )

ها و فقدان قوانین و مقررات مربوطه های زیست محیطی شرکتای از فعالیتنهپوشش ضعیف رسا
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آورند، لذا تدوین مقررات و ها را فراهم میبسترهای لازم برای بروز رفتارهای سبزنمایی شرکت

ای در ها امری مهم است. در ایران عوامل زمینهقوانین برای کنترل رفتارهای سبزنمایی شرکت

 گردی شناسایی شده است  های بومدر اقامتگاه (ب1402)رانی و همکاران پژوهش دوستی ای

هستند.  گرمداخله عوامل سبزنماییبر  تأثیرگذارسومین دسته از عوامل  -گرعوامل مداخله

های پژوهش، سازوکارهای حاکمیت شرکتی و شرایط افتصادی عواملی هستند که براساس یافته

های ها تأثیرگذار هستند. این نتایج با یافتهر گزارشگری شرکتبر شدت بروز رفتار سبزنمایی د

( همراستا 2023( و ارول و چانکایا )2020(، یو و همکاران )2018پژوهش بالدینی و همکاران )

است. به عنوان مثال در کشورهایی که میزان اختلاس و تقلب فراوان است، میزان بروز رفتار 

ی سازوکارهای حاکمیت شرکتی از قبیل افزایش اندازه و تنوع سبزنمایی نیز فراوان است. ارتقا

ها را کاهش تواند شدت سبزنمایی در شرکتجنسیتی اعضای هیئت مدیره موضوعی است که می

 گذاران ضروری است.دهد و توجه به این موضوع توسط سیاست

ای سبزنمایی ای که در پژوهش حاضر بر آن تأکید شده است پیامدهچهارمین مقوله -پیامدها

محیطی، سهامداران، است. پیامدهای شناسایی شده در پژوهش حاضر شامل مالی، زیست

کنندگان، جامعه و رسانه و نهادهای نظارتی است. مسأله اصلی بسیاری از کارکنان، مصرف

مطالعات سبزنمایی، مطالعه و ترکیب پیامدهای سبزنمایی بوده است. به عنوان مثال پیامدهای 

ب( نیز بررسی شده است. پیامدهای شناسایی 1401یی در پژوهش جندقی و همکاران )سبزنما

کنندگان، زیست، مصرفب( شامل پیامدهای محیط1401شده در پژوهش جندقی و همکاران )

پژوهش  48شرکت، صنعت، ذینفعان و مربوط به سایر محصولات سبز است. علاوه بر این، از میان 

مقاله اشتراک  5پژوهش ترکیب شده در مقاله حاضر، تنها در  53و  ترکیب شده در پژوهش مذکور

ای از وجود دارد و این نشان از بدیع بودن نتایج پژوهش حاضر است، همچنین بخش عمده

پیامدهای شناسایی شده در پژوهش حاضر با پیامدهای شناسایی شده در پژوهش جندقی و 

( تفاوت دارند. پیامدهای مالی شامل تأثیر ب1401الف( و جندقی و همکاران )1401همکاران )

منفی بر عملکرد مالی، تأثیر منفی بر ارزش شرکت، به خطر افتادن تأمین مالی پایدار، سهولت 

دهی و شرایط بهتر برای تضمین وام از مهمترین پیامدهای در اخذ وام، ورود ساده به بازارهای وام

ب( به آن اشاره 1401ش جندقی و همکاران )سبزنمایی هستند که با جزئیات مذکور در پژوه

نشده است، علاوه بر این، پیامدهای سبزنمایی مرتبط با سهامداران نیز در پژوهش جندقی و 

ب( پوشش داده نشده است. این پیامدها شامل 1401الف( و جندقی و همکاران )1401همکاران )

ید در میان سهامداران، عدم ادغام تأثیر منفی بر قصد خرید سهامداران بالقوه، ایجاد شک و ترد

موضوعات سبز در تصمیمات خرید سهام، کاهش ثروت سهامداران از طریق افت عملکرد مالی 

گذاری و شرکت، کاهش اعتماد سهامداران، ایجاد تمایل در سهامداران ناآگاه نسبت به سرمایه
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پیامدهای نهادهای ای از کدهای فریب خوردن برخی از سهامداران است. همچنین بخش عمده

 نظارتی و جامعه و رسانه نیز در مطالعات مذکور وجود ندارد.

در نهایت آخرین مقوله شناسایی شده در پژوهش حاضر،  -راهکارهای کاهش سبزنمايی

راهکارها و راهبردهای کاهش سبزنمایی است. با توجه به اینکه پدیدة سبزنمایی از نگاه 

ود، لذا راهکارهای کاهش یا جلوگیری از آن در ادبیات شذینفعان و جامعه منفی تلقی می

شود. توسعه فرهنگ سازمانی، ابتکارهای بازدارنده داخلی، افزایش سبزنمایی ارزشمند تلقی می

های نهادها و توسعة سازوکارهای نوین مفاهیم دانش و درک ذینفعان، نظارت و ممیزی

(،  2023(، ژو و همکاران )2019و ژانگ ) مستخرج از مطالعات پیشین است که با مطالعات سان

( همراستا است. نتایج حاصل از این پژوهش نشانگر آن است که 2022و ژانگ و همکاران )

شود، تدوین مقررات بازدارنده مهمترین راهکار کاهش سبزنمایی در گزارشگری محسوب می

 ده گرفته شود.  همچنین در این زمینه نباید نقش ممیزان و حسابرسان مستقل نیز نادی

نتایج همچنین نشانگر آن است که در ارتباط با عوامل علی سبزنمایی، انگیزة کسب      

ای در رتبة اول قرار دارند. همچنین در ارتباط با عوامل زمینه 075/0مشروعیت بیشتر با وزن 

نهادی با  گر نیز به ترتیب فقدان قوانین و مقررات و درصد پایین سهامدارانو عوامل مداخله

و در نهایت در مورد پیامدها و راهکارهای کاهش  بیشترین وزن را دارند 081/0و  098/0وزن 

سبزنمایی نیز به ترتیب رسوائی زیست محیطی شرکت و وجود سازوکارهای قانونی و مقرراتی 

 در رتبه اول قرار دارند.     072/0و  064/0با وزن 

و ارائه یک چارچوب  فراترکیب راهبرددی در علیرغم وجود مفروضات غنی و بنیا    

آن های موضوعی دلیل ناهمگن و نامتجانس بودن زمینه ، بهاز ارزیابی سبزنمایی الجوانبجامع

گیری های آتی با بهرهگردد که پژوهشو انباشت تجربی بسیار اندک در این حوزه، پیشنهاد می

در پژوهش حاضر پس از بررسی ند. در نتیجه ها بر غنای ادبیات این حوزه بیافزایسایر روش از

مند و جامع مطالعات موجود، چندین خلاء پژوهشی شناسایی گردید که در ادامه به نظام

 شود:ترین آنها اشاره میمهم

به دلیل تازگی موضوع، بیانگر ضرورت های این حوزه ( کیفی بودن ماهیت اکثریت پژوهش1 

بهبود کیفیت کاربردی های کمی برای ستفاده از ابزارها و آزمونهای کمّی بیشتر با اانجام پژوهش

 باهای کمی و را به کمک روشحاضر نتیجه پژوهش توان میمطالعات است، در همین راستا 

 قرار داد. ارزیابیپرسشنامه مورد  نظیرابزارهایی 

رهای مختلف مطالعاتی که به مقایسه تطبیقی وضعیت سبزنمایی و دلایل متفاوت آن در کشو( 2

جهت کشف علل فراگیر بودن موضوع سبزنمایی در بپردازد؛ یافت نشد. انجام چنین مطالعاتی 

  برخی کشورها نسبت به سایرین الزامی است.
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( مطالعات در خصوص راهبردها و راهکارهای جلوگیری از رفتار سبزنمایی عمدتاً بر عوامل 3

شود در زدارنده تأکید دارد، در نتیجه پیشنهاد میسازمانی نظیر تدوین قوانین و مقررات بابرون

 های آتی موانع درون سازمانی شناسایی و معرفی گردند.پژوهش

کاوی و هوش های فنون داده( با توجه به نوپا بودن موضوع سبزنمایی و با عنایت به قابلیت4

ارگیری هوش گردد مطالعاتی بر بکمصنوعی در کشف تقلب و دستکاری اطلاعات، پیشنهاد می

 مصنوعی در این حوزه بپردازند.

( با توجه به پیامدهای منفی سبزنمایی در سطح جامعه، نتایج این پژوهش برای سازمان بورس 5

 گذاری و تدوین مقررات بازدارندة سبزنمایی مؤثر است.و اوراق بهادار تهران در راستای سیاست

هایی ر مطالعات فراترکیب با محدودیتدر نهایت باید مدعی شد که پژوهش حاضر همچون سای

مواجه بوده است، برای ارائه و انجام پژوهش حاضر، منابع و مطالعات مختلفی مورد بررسی قرار 

گرفت، با این حال با توجه به اینکه تنها بر منابع فارسی و انگلیسی تأکید شده است، ممکن است 

 دیگراز شد که مورد توجه قرار نگرفته است. های دیگر بوده باهای مربوطی در پژوهشهنوز مؤلفه

شناختی و مطالعات مرتبط با مسائل روان توان به اندک بودنهای پژوهش حاضر میمحدودیت

 ها اشاره کرد. رفتاری مدیران شرکت

 تقدير، تشکر و ملاحظه های اخلاقی -7

اند، ان همکاری کردهبدینوسیله از تمام عزیزانی که در راستای تکمیل پژوهش با نویسندگ    

 کمال تشکر و قدردانی را داریم.
 پاسخگوی گرامی

ارائه الگوی سبزنمایی در »رو جهت انجام پژوهشی با سلام و آرزوی موفقیت برای جنابعالی، پرسشنامه پیش

امر مهم حاصل گردد.  نیو مساعدت شما، ا یاست با همکار دیامتهیه و تنظیم شده است.  «هاگزارشگری شرکت

. لازم به ذکر است که دیجواب بده تشود با قبول زحمت و صرف وقت خود صادقانه به سؤالایلذا از شما تقاضا م

 یاز همکار پیشاپیش. ستیبه ذکر نام ن یازیاستفاده خواهد شد و ن قیاطلاعات پرسشنامه فقط در جهت اهداف تحق

 یمنما یشما تشکر م مانهیصم

                      آقا                       خانم تیجنس

  سمت

  سن

  سابقة خدمت

 دکتری کارشناسی ارشد       کارشناسی       تا کاردانی                   میزان تحصیلات

 

 را بیان کنید. عوامل علی سبزنمايیلطفا میزان موافقت خود در ارتباط با هرکدام از موارد زير به عنوان 

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ها یا...()از قبیل نقدشوندگی پایین داراییمحدودیت مالی 

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ حجم پایین نقدینگی شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ نسبت بالای بدهی 
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 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ سودآوری پایین شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ هالب میزان داراییاندازة بالای شرکت در قا

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ اندازة بالای شرکت در قالب میزان فروش

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ سطح بالای رقابت موجود در صنعت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ های فعال در صنایع خدماتیشرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ  ها و...(یندگی صنایع )مثلاً پالایشگاهماهیت آلا

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ در مرحله رشد بودن شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ پذیری پایین شرکت در مراحل اولیه چرخة عمر انعطاف

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ زیست(ی محافظت از محیطهافرهنگ پایین سازمانی )مثلاً نبود دستورالعمل

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ میزان تقاضای بیشتر برای نیروی انسانی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ  سن پایین شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ صرفه اقتصادی بیشتر ناشی از رفتار سبزنمایی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ابتی بیشترمزیت رق

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ تمایل به جذب سرمایه بیشتر توسط شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ هاگذاری شرکتهای گستردة سرمایهبرنامه

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ کسب رانت اقتصادی بیشتر

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ترکسب مشروعیت بیش

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ افزایش شهرت شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ جلب اعتماد ذینفعان

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطی شرکتهای زیستهمیزان پایین پیشرفت پروژ

 زیادیلیخ زیاد یاحدت کم کمیلیخ اولویت بیشتر منافع اقتصادی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ دهیورود بهتر به بازارهای وام

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ارتقای برند و اعتبار شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ جلب گسترده اعتماد عامه مردم

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطیوجود قراردادها و تعهدات زیست

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ زیستفشار ذینفعان خصوصاً سهامداران برای توجه بیشتر شرکت به محیط

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطیضعف دانش تخصصی سهامداران از مسائل زیست

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطی سایر ذینفعان شرکتضعف آگاهی زیست

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ظن میان ذینفعانسطح بالای سوء

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطی مختلف میان ذینفعان های زیستترجیحات و اولویت

محیطی توسط توجهی به موضوعات زیستبازخورد ناشی از ادراک ذینفعان )مثلاً بی

 سهامداران(
 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ

 را بیان کنید. ای سبزنمايیعوامل زمینهلطفا میزان موافقت خود در ارتباط با هرکدام از موارد زير به عنوان 

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ بالا بودن عدم تقارن اطلاعاتی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ شفافیت پایین گزارشگری

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطیرشگری زیستاختیار در ارائه گزا 

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ عدم اهمیت موضوعات زیست محیطی در رتبه اعتباری شرکت

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطیفقدان چارچوب در گزارشگری اجتماعی و زیست
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 زیادیلیخ زیاد یاحدت کم کمیلیخ ضعف نظارت نهادهای دولتی و عمومی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ای ضعیفپوشش رسانه

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطی مستقلفقدان حسابرسی زیست

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ فقدان قوانین و مقررات مربوطه

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ جرائم ناچیز مادی و مالی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ نظارت ضعیف ارکان راهبری

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ محیطی در شرکتپایبندی پایین به مسائل اخلاقی و زیست

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ اجتماعی در شرکتهای مسئولیت فقدان کمیته

 زیادیلیخ زیاد یدتاح کم کمیلیخ محیطی کارکنانضعف دانش زیست

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ سبک رهبری مدیران

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ گیری مدیرانچارچوب تصمیم

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ های شخصی مدیرانانگیزه

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ذهنیت به میزان ماندگاری کم توسط مدیران

 را بیان کنید. گر سبزنمايیعوامل مداخلهطفا میزان موافقت خود در ارتباط با هرکدام از موارد زير به عنوان ل

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ تنوع جسنیتی پایین هیئت مدیره

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ دوگانگی مسئولیت مدیرعامل

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ استقلال کم هیئت مدیره

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ اندازه پایین هیئت مدیره

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ درصد پایین سهامداران نهادی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ نبود کمیتة حسابرسی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ آمار نرخ بیکاری بالا در کشور

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ پایین ثروت در جامعه  سطح

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ میزان رشد اقتصادی پایین در کشور

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ فساد و اختلاس بیشتر در سطح کشور

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ  مشارکت اجتماعی پایین در حوزه مالیات

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ ایین بودن فرهنگ مالیاتیپ

 را بیان کنید. پیامد سبزنمايیلطفا میزان موافقت خود در ارتباط با هرکدام از موارد زير به عنوان 

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ تأثیر منفی بر عملکرد مالی

 زیادیلیخ دزیا یتاحد کم کمیلیخ تأثیر منفی بر ارزش شرکت  

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ به خطر افتادن تأمین مالی پایدار

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ سهولت در اخذ وام

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ دهیورود ساده به بازارهای وام

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ شرایط بهتر برای تضمین وام

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ عمل بیشتر برای رفتارهای سبزنمایی بیشترآزادی 

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ های محیط زیستتشدید آلودگی

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ تخریب اکوسیستم

 زیادیلیخ زیاد یتاحد کم کمیلیخ جو روانی سبز در سازمان
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