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Abstract: 
The aim of the present study is to investigate how conscientiousness and social 

capital simultaneously affect auditors’ tendency for whistleblowing in Iranian audit 

firms. This is an applied and descriptive-correlational research. The statistical 

sample includes 200 auditors working in the audit organization and private audit 

firms in 2025, who were selected using the convenience sampling method. The 

measurement of the research variables was carried out using standard questionnaires, 

and finally, structural equations were used to analyze the collected data. The results 

of the research showed that conscientiousness has a positive and significant effect 

on both social capital as well as on auditors’ tendency for whistleblowing to senior 

managers of audit firms. The results of this study also confirm the positive and 

significant effect of social capital on whistleblowing. Furthermore, the mediation 

analysis indicated that social capital plays a partial and positive mediating role 

between conscientiousness and whistleblowing. According to the results obtained 

from this study, conscientious individuals show a more active response when faced 

with organizational violations due to a higher level of commitment and sense of 

responsibility in performing assigned tasks. On the other hand, conscientiousness, 

by strengthening social capital, helps to form a supportive and trusting environment, 

and in such environments, behaviors such as whistleblowing are associated with 

greater social acceptance and their likelihood of occurrence increases. Therefore, 

professional development approaches in the field of auditing should go beyond 

technical knowledge and regulations. In addition to specialized training, it is necessary 

to  design programs to identify, cultivate, and strengthen positive personality traits such 

as conscientiousness. Also, creating infrastructures for the development of social 

capital can provide the basis for increasing transparency and strengthening 

supervisory mechanisms. 
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  مقاله پژوهشی

 

 203-173صفحه ،1404نوزدهم، بهار و تابستان شمارۀسال دهم،  -دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری
 

دهی شناسی، سرمایه اجتماعی و تمایل حسابرسان به گزارشوظیفه

 سسات حسابرسیؤتخلفات در م
 بخشسمانه رفاهی

31/06/1404:  تاريخ پذيرش                      01/06/1404تاريخ دريافت:   

 :چکیده
دهی تخلفات توسط همزمان وظیفه شناسی و سرمايه اجتماعی بر گزارشی تأثیرگذارهدف پژوهش حاضر چگونگی 

آماری  هنمون است. همبستگی -توصیفی نوع از و کاربردی پژوهش اينباشد. حسابرسی ايران می مؤسساتحسابرسان در 

باشد که می 1404خصوصی حسابرسی در سال  مؤسساتاز حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و  نفر 200شامل 

های نامهاند. سنجش متغیرهای پژوهش با استفاده از پرسشانتخاب شدهدسترس  گیری درنمونهبا استفاده از روش 

نتايج استفاده شده است.  معادلات ساختاریهای جمع آوری شده از دادهاستاندارد صورت گرفت و در نهايت برای تحلیل 

بر سرمايه اجتماعی و همچنین بر تمايل حسابرسان به داری مثبت و معنی تأثیرشناسی دهد وظیفهپژوهش نشان می

دار سرمايه اجتماعی مثبت و معنی تأثیرنتايج اين پژوهش سسه حسابرسی دارد. ؤگزارشدهی تخلفات به مديران ارشد م

اجتماعی نقش میانجی جزئی و ، تحلیل میانجی نشان داد که سرمايه علاوه براينکند. می تأيیدبر گزارش تخلفات را نیز 

شناس به افراد وظیفهآمده از اين تحقیق، دستبر طبق نتايج به .دهی تخلفات داردشناسی و گزارشمثبت بین وظیفه

تری دلیل سطح بالاتر تعهد و احساس مسئولیت در انجام وظايف محوله، در مواجهه با تخلفات سازمانی واکنش فعال

گیری محیطی حمايتی و مبتنی شناسی از طريق تقويت سرمايه اجتماعی، به شکلديگر، وظیفهدهند. از سوی نشان می

، رفتارهايی همچون گزارش تخلف با پذيرش اجتماعی بیشتری هايیچنین محیطدر  و کندبر اعتماد متقابل کمک می

حوزه حسابرسی بايد فراتر از دانش فنی ای در رويکردهای توسعه حرفهلذا،  يابد.همراه است و احتمال بروز آن افزايش می

های هايی برای شناسايی، پرورش و تقويت ويژگیهای تخصصی، برنامهو مقررات باشد. لازم است در کنار آموزش

تواند می هايی برای توسعه سرمايه اجتماعیشناسی طراحی شود. همچنین ايجاد زيرساختشخصیتی مثبت مانند وظیفه

 های نظارتی فراهم آورد. ش شفافیت و تقويت مکانیزمزمینه را برای افزاي

.وظیفه شناسی، سرمايه اجتماعی، گزارشدهی تخلفات توسط حسابرس کلیدواژگان:

                                                           
استاديار،گروه علمی حسابداری، واحد کرج، دانشگاه آزاد اسلامی، کرج، ايران.  
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 مقدمه -1

حسابداران و حسابرسان به دلیل دسترسی به سوابق شرکت، در خصوص اطلاع از تقلب و تخلف 

ای حسابرسان بايد کار خود با صداقت موقعیت منحصر به فردی قرار دارند. بر اساس اخلاق حرفهدر 

(. اما 2013)آلین و همکاران،  انجام دهند و هرگونه تخلف، اعم از واقعی و مشکوک، را گزارش کنند

 دهیها از طريق گزارشهای بزرگ، که طبق شواهد کشف بسیاری از آنهای مالی شرکترسوايی

ها ای در پیشگیری از اين رسوايی(،  اعتبار آيین رفتار حرفه1400تخلفات بوده )وارسته و همکاران، 

های مالی در پاسخ به بحران (.2013برده است )آلین و همکاران،  سؤالو حفظ منافع عمومی زير 

ن تخلفات در برای تشويق به گزارش داد 1فرانک-داد دهی تخلفاتگزارش ۀمقرراتی همچون برنام

دهی (. گزارش2018)شاور شاور،  شدجهت کاهش ضرر و زيان ناشی از کلاهبرداری و تقلب، تدوين 

تخلفات به عنوان گزارش تخلفات سازمانی منحصراً به مقامات داخل سازمان و نیز افرادی که اين 

(. 1985مارسیا، شود )دوزير و دهند، تعريف میتخلفات را به مقامات خارج از سازمان گزارش می

به يک مکانیسم نظارتی مهم تبديل شده است و نهادهای نظارتی ذينفع  2دهی تخلفاتامروزه گزارش

 (.2013خواستار اين هستند که افشاگری به عنوان بخشی از فرهنگ سازمانی مبدل شود )آلین و همکاران، 

های گزارش تخلفات را تدوين کنند و اطمینان حاصل سیاست هم رود مؤسسات حسابرسیبنابراين انتظار می

 (.2007برنان و کلی، ) گیردها توسط کارکنان حسابرسی مورد پذيرش و اجرا قرار مینمايند که اين سیاست

اهمیت  ،اين ضرورت در بستر افزايش انتظارات نسبت به حرفه حسابرسی در سطح جهانی و ايران

گیری جامعه حسابداران رسمی و توسعه مؤسسات حسابرسی از شکلپس . کندبیشتری پیدا می

مرکز بر ، به دلیل تایتوجهی برخی حسابرسان به اصول اخلاقی و آيین رفتار حرفهبیخصوصی، 

باعث نارضايتی ذينفعان و افزايش انتقادات نسبت به حرفه  های بازاريابی و کسب سود،فعالیت

رايطی که امکان همدستی يا توافق پنهان میان مديران صاحبکار در ش بنابراين؛ حسابرسی شده است

حسابرسی رفتاری  ۀگزارش تخلفات در حوز و اعضای تیم حسابرسی برای انجام تقلب مطرح باشد،

نقش مهمی در  کهشود ای تلقی میهای حرفهاخلاقی، مسئولانه، داوطلبانه و عملی فراتر از چارچوب

 (.1399)دريايی و همکاران،  کندهای مالی ايفا میپیشگیری از رسوايی

های افشاگری، افزايش قابل توجهی در ها و رويههايی با سیاستطبق بررسی پژوهشگران سازمان

با اين وجود نقش سرمايه  (.1993تمايل کارمندان به افشا را گزارش کردند )بارنت و همکارن، 

                                                           
1 Dodd–Frank 
2 Whistleblowing 
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توان ناديده گرفت. سرمايه اجتماعی به کیفیت روابط انسانی و در اين زمینه را نمی 3اجتماعی

های مشترک اجتماعی از جمله اعتماد، مشارکت، همفکری و همدلی اشاره دارد همبستگی آن با ارزش

 هایها، هنجارها و اصول اخلاقی موجود در سیستماين مفهوم به ارزش (.2023)موسوی و همکاران، 

ها شود که منجربه ارتقای سطح همکاری اعضا و تحقق اهداف آنها اطلاق میاجتماعی و رعايت آن

های اخلاقی همچون (. اين امر به نوبه خود منجر به تقويت ارزش1399)بختیاری و همکاران،  شودمی

بیشتر باشد شود. هرچه سطح همکاری کارکنان و سازمان .. می.داری واعتماد، تعهد، صداقت، امانت

سرمايه اجتماعی بیشتر است. حسابرسان نیازمند سرمايه اجتماعی هستند تا در مواقع بحرانی برای 

 ۀ( نشان داد سرماي1399) حل مشکلات بتوانند ازآن بهره گیرند. نتايج بررسی بختیاری و همکاران

 تأثیرگذارسابرسی اجتماعی بر رفتار حسابرس در رعايت استقلال و به دنبال آن ارتقای کیفیت ح

اعتبار حرفه حسابرسی به پايبندی اعضای حرفه به ضوابط اخلاقی وابسته است  است. تداوم و تقويت

رود حسابرسان در مواجهه با رفتارهای غیرقانونی، در راستای حفظ منافع عموم تعهد و انتظار می

اجتماعی رفتار  ۀ(. سرماي1401)محمديون،  دهی تخلفات کننداخلاقی داشته باشند و اقدام به گزارش

( و به عنوان راه حلی 2023دهد )موسوی و همکاران، طلبانه مديران و کارکنان را کاهش میفرصت

  (.1399شود )مهربان پور، برای اطمینان از پايبندی افراد به قوانین و مقررات شناخته می

انونی غیرق اقداماتاز سويی ديگر افشاگری يک اقدام عمدی غیراجباری برای افشای تخلفات و 

جمله  د. ازدهی تخلفات اثر بگذارنتوانند بر تمايل حسابرسان به گزارشاست که عوامل بسیاری می

ها آنصیتی های شخقرار دهد، ويژگی تأثیرگیری افراد را تحت تواند رفتار و تصمیمعواملی که می

را  شناسافراد وظیفه شناسی بعد شخصیتی است که مسئول هدايت رفتار فردی است.است. وظیفه

ذا، با توجه به ل(. 1998مدار، کوشا و ... توصیف کرد )بکر، پذير، اخلاقیتوان به عنوان مسئولیتمی

های مربوط وتشناسی با قضارود که ويژگی شخصیتی وظیفههای اين بعد شخصیتی انتظار میويژگی

گی به به مسئولیت شخصی برای تصحیح رفتار نادرست مطابقت داشته باشد، که در نهايت اين ويژ

(. همچنین طبق تحلیل نظری آيدوگموس و 2022انجامد )فیشر، گزارش بیشتر تخلفات می

ات، رفتار جزئیهايی همچون توجه به شناس به دلیل داشتن ويژگی(، افراد وظیفه2021) کويونچواوغلو

-ی افراد با وظیفهمسئولانه و قابل اعتماد بودن احتمالاً در همه انواع وظايف موفق خواهند بود و سطح بالا

 کند.ضمین میتترين مؤلفه سرمايه اجتماعی است، شناسی بالا در محیط کار، رشد عنصر اعتماد را که مهم
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 تأثیراز جمله ه حسابرسی صورت گرفته است. دهی تخلفات در حرفگزارش ۀها متعددی در زمینپژوهش

(، 1401عوامل فردی مانند منبع کنترل و خودکارآمدی حسابرس بر گزارش تخلفات )وارسته و همکاران، 

و  (1395)بیگی هرچگانی و همکاران،  آن بر هشداردهی تأثیرطلبی حسابرسان و بررسی ويژگی رفتاری فرصت

اما تاکنون مشخص  .(1399نقش فرهنگ سازمانی در گزارش خطاکاری سازمانی )دريايی و همکاران، 

شناسی )بعد فردی( و سرمايه اجتماعی )بعد سازمانی( به طور همزمان چگونه نشده است که وظیفه

تواند گذارند و آيا سرمايه اجتماعی میحسابرسی ايران اثر می مؤسساتدهی تخلفات در بر گزارش

عوامل  از بهتری تواند شناختعوامل ضمن اينکه می اين مطالعه .نقش میانجی اين رابطه را ايفا کند

ات سودمندی را در اختیار لاعبه عنوان يک دستاورد علمی اطبر هشداردهی تخلفات ارائه دهد،  مؤثر

 خواهد داد.در حرفه حسابداری قرار  گذارنهادهای قانون

 دستاوردهای اين مطالعهها و نوآوری

  تمايل شناسی )بعد فردی( و سرمايه اجتماعی )بعد سازمانی( بر وظیفه تأثیربررسی همزمان

  .حسابرسی ايران مؤسساتدهی تخلفات در گزارشحسابرسان به 

 شناسی و تحلیل نقش سرمايه اجتماعی به عنوان عامل میانجی در رابطه بین وظیفه

 .دهی تخلفاتگزارش

 های فردی و سازمانی در ويژگی تأثیرادبیات حسابرسی رفتاری با بررسی همزمان  ۀتوسع

 .های اخلاقی حسابرسانگیریتصمیم

 تدوين  برایگذار و مؤسسات حسابرسی به نهادهای قانون هايی کاربردیارائه بینش

 .ایدهی تخلفات و تقويت اخلاق حرفهگزارش در زمینهها و سازوکارهای مؤثر سیاست

 هاای و سرمايه اجتماعی در سازمانهای آتی در حوزه رفتار حرفهراهم کردن زمینه برای پژوهشف. 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش-2

های مالی دارد و اعتماد عمومی گويی در سیستمحسابرسی نقش محوری در ايجاد شفافیت و پاسخ

وابسته است. حسابرسان با پايبندی  به اطلاعات مالی تا حد زيادی به صحت و دقت عملکرد حسابرسان

کنند که منافع سهامداران ای و انجام مسئولانه وظايف خود، اطمینان حاصل میبه اصول اخلاق حرفه

افشاگری در زمینه حسابرسی را به عنوان  (.1399)دريايی و همکاران،  شودو ساير ذينفعان حفظ می

در حرفه و الزامات قانونی، برای گزارش هر گونه عمل  اقدام داوطلبانه، فراتر از استانداردهای موجود

های داخلی يا خارجی غیراخلاقی انجام شده توسط ساير کارکنان درون سازمان به افراد يا سازمان

رود به منظور حفاظت از منافع (.  از حسابرسان انتظار می2013کنند )آلین و همکاران، تعريف می



    179        ...                 تخلفات دهیحسابرسان به گزارش لیو تما یاجتماع هیسرما ،شناسیفهیوظ ،بخشرفاهیدکتر  

 

 

های ويژه حسابرسان به اطلاعات، افراد دسترسی (.2000نند )جاب، عمومی، هر گونه تخلف را افشا ک

موظف که حسابرسان از يک سو  دهد چراشاغل در اين حرفه را در موقعیت منحصربه فردی قرار می

موظفند در راستای منافع در خصوص اطلاعات کارفرما هستند و از سويی ديگر  اصل رازداری به رعايت

تواند اين حالت ممکن است ملزم به گزارش اطلاعات حساسی شوند که میعمومی عمل کنند که در 

(. به عبارتی قضاوت حسابرسان توسط اين هنجارها 2013به صاحبکار آسیب برساند )آلین و همکاران، 

های اخیر افشاگری با حسابرسی پیوند خورده (. در سال1992شود )گا، و قوانین متناقض تعديل می

(، نشان داد هیچ يک از کارکنان 2003نتايج بررسی محققین تافلر و رينگلد ) (.2000است )جاب، 

حسابرسی آرتور اندرسن و همچنین حسابرسان انرون، زمانی که شاهد اعمال غیر قانونی توسط شرکا 

دهی اين تخلفات نکردند. در حقیقت کارکنان حسابرسی تمايلی به گزارش بودند، اقدام به گزارش

پوشی در گزارش تخلفات ر کوتاهی يا چشمهن خود ندارند. اين درحالی است که تخلفات همکارا

شواهد تجربی  .دار کندتواند اعتبار حرفه حسابرسی و اعتماد جامعه به اطلاعات مالی را خدشهمی

شوند، وجود بسیار کمی در مورد عواملی که باعث افزايش افشاگری به ويژه در زمینه حسابرسی می

گذارند، برای ارتقای کیفیت می تأثیرعواملی که بر تمايل حسابرسان به گزارش تخلفات درک دارد. 

 .ای داردگزارشگری مالی و تقويت اعتماد عمومی اهمیت ويژه

عوامل شخصی، موقعیتی و سازمانی باشد  تأثیربرخی اين اقدام ممکن است تحت  ۀبه عقید

های شخصیتی است که از (. از جمله متغیرهای مرتبط با شخص، ويژگی2013و همکاران،  )آلین

(. 2022گذارد )فیشر، می تأثیرشود و بر تمايل به افشاگری کننده رفتار محسوب میعوامل تعیین

پنج عاملی شخصیت، يکی از رويکردهايی است که در روانشناسی شخصیت از پذيرش نسبی  ۀنظري

هايی شناسی در اين مدل شامل ويژگی(. عامل وظیفه1393باشد )رضايی و همکاران، برخودار می

شناس شاغل در هر باشد. افراد وظیفهپذيری، پايبندی به اصول اخلاقی و... میهمچون مسئولیت

نتايج  (.2018دارند با انجام رفتارهای سالم، عملکرد بهتری داشته باشند )سوتو،  ای تمايلحرفه

شناسی، ويژگی دهد وظیفهنشان می (2022لئو و گومز ) های پیشین همچونت پژوهشمطالعا

شناس برای ارزيابی شواهد، شوند. حسابرسان وظیفهشخصیتی است که حسابرسان با آن شناخته می

(. يکی از 2012تر دارند )امرسون و يانگ، در مقايسه با سايرين، رويکردی پیگیرتر و سیستماتیک

گیری اعتماد در روابط کلیدی اين افراد، توانايی بالای خود کنترلی است که باعث شکلهای ويژگی

هايی مانند تقلب دهد تا در برابر وسوسهها اين امکان را میشود و اين خودکنترلی به آناجتماعی می
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اومت کنند يا سوءاستفاده که ممکن است در کوتاه مدت سودآور اما در بلندمدت زيان بار باشد، مق

ای شناسی نه تنها رفتار حرفههای شخصیتی مانند وظیفهويژگی(. 2018)تولین و همکاران، 

 .آوردها فراهم میدهد، بلکه چارچوب مناسبی برای تحلیل رفتارهای اخلاقی آنحسابرسان را شکل می

را بر اساس های برجسته در اخلاق هنجاری، اعمال ، يکی از نظريهکانت گرايی اخلاقیوظیفه 

. بر اساس اين (1389)اترک،  ها توجه داردکند و کمتر به پیامدهای آنها ارزيابی میتکلیف ذاتی آن

شناسی برخوردارند، در برابر فشارهای خارجی افرادی که از سطح بالای وظیفهتوان گفت میديدگاه، 

اين افراد انجام اقداماتی مانند دهند. مقاومت بیشتری دارند و رفتارهای اخلاقی پايدارتری نشان می

دهند. بنابراين، گزارش تخلفات را نه به دلیل پیامدها، بلکه به عنوان يک تعهد ذاتی و اخلاقی انجام می

بینی رفتار حسابرسان در زمینه شناسی نقش مهمی در پیشتوان انتظار داشت که میزان وظیفهمی

های خود را به درستی افراد وظايف و مسئولیت در حقیقت وقتی .دهی تخلفات داشته باشدگزارش

کنند و اين اعتماد زمینه ساز سرمايه اجتماعی است. سرمايه ها اعتماد میدهند، ديگران به آنانجام می

های مختلفی ( که در رشته2018در میان اقتصاددانان است )گانون،  برانگیزاجتماعی مفهومی بحث

رغم پردازان مختلف، علی(. با بررسی رويکردهای نظريه2017)آغجاسولو، گیرد مورد استفاده قرار می

اجتماعی به عنوان دستاوردهای حاصل از روابط و تعاملات اجتماعی افراد  ۀهای متفاوت، سرمايديدگاه

پیوندها  اجتماعی سازمانی در ۀاجتماعی، سرماي ۀسرماي ۀ(. بر طبق نظري2018شود )انیک، تعريف می

گیرد؛ زمانی که اين روابط بر پايه اعتماد، احترام متقابل، ت میان اعضای سازمان شکل میو تعاملا

گذاری تواند با تقويت کار تیمی، هماهنگی بیشتر در اشتراکو همکاری دوسويه باشد، می مؤثرارتباط 

(. 1998ل، آفرينی به همراه داشته باشد )ناهاپیت و گوشادانش و تولید دانش نو، برای سازمان ارزش

کند که امکان اقدامات هايی تعريف میاجتماعی را به عنوان هنجارها و شبکه ۀ( نیز سرماي2020) پانتا

ها يا ای از ارزشکند. داشتن مجموعهجمعی را فراهم و همکاری و کنش جمعی را تقويت می

ها میان آن رمؤثساز همکاری و تعامل هنجارهای غیررسمی مشترک میان اعضای يک گروه، زمینه

ها، به عنوان ( شناخت مشترک در تیم2019) کورل و همکاران ۀطبق مطالع (.1995شود )فوکیاما، می

ی در افزايش تعهد و درگیری شغلی مؤثرکارهای کلیدی سرمايه اجتماعی سازمانی، نقش  و يکی از ساز

ساز ، زمینهءبل میان اعضاکارکنان دارد. اين شناخت جمعی با تقويت هماهنگی و اعتماد و درک متقا

اجتماعی از  ۀدهد سرمايها نشان میشود. از سويی ديگر پژوهشبهبود عملکرد و اثربخشی سازمانی می

 (.2023دهد )بای و همکاران، های جمعی، رفتارهای مسئولانه را افزايش میطريق تقويت هنجارها و ارزش
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شناسی نیز نقش کلیدی در مانند وظیفههای شخصیتی ويژگیتر اشاره شد طور که پیشهمان

 افرادی که وظیفه شناسی بالايی دارند معمولاً  د.دهی رفتارهای مسئولانه و قابل اعتماد افراد دارشکل

ها به جای ريزی برای رسیدن به هدف مشخص هستند. آندارای نظم فردی بالا و توانايی برنامه

دهند. اين افراد همچنین توانايی هدفمند از خود نشان میهای آنی، رفتار سنجیده و گیریتصمیم

تر و قابل شود عملکردی مسئولانههای ناگهانی خود را دارند، که موجب میکنترل هیجانات و خواسته

(. میزان اعتماد افراد به ديگران تاحد زيادی 2018اتکا از خود بروز دهند )تولین و همکاران، 

ا چقدر باور دارند طرف مقابل توانايی کنترل رفتار های خود را هبه اين بستگی دارد که آن

، نه تنها به عنوان افرادی قابل اعتماد شناخته شناسافراد وظیفهبنابراين (. 2011فینکناور،  دارد )ريگتی و

سازد. لذا، دهند که آنها را قابل اتکا میشوند، بلکه در عمل نیز رفتارهای پايدار و مسئولانه از خود نشان میمی

 (. 2018تری خواهند داشت )تولین و همکاران، افراد اين در ايجاد سرمايه اجتماعی عملکرد موفق

توان بیان می شده آجزنريزینظريه رفتار برنامهباتوجه به مفاهیم ذکر شده در بالا و منطبق با 

سه عامل اصلی قرار دارند: نگرش  تأثیرکه رفتارهای اخلاقی، از جمله گزارش تخلفات، تحت نمود 

شناسی و عوامل های شخصیتی مانند وظیفهويژگی. شدهفرد، هنجارهای ذهنی و کنترل رفتاری ادراک

تمايل افراد برای افشای و  گذاشته تأثیرتوانند بر اين عوامل همچون سرمايه اجتماعی می سازمانی

شناسی هستند و در درجه بالايی از وظیفهافرادی که دارای . تخلفات را افزايش يا کاهش دهند

کنند، معمولاً ديدگاه مثبتی های اخلاقی مستحکم کار میهايی با اعتماد متقابل و چارچوبمحیط

 .دانندنسبت به گزارش تخلفات دارند و خود را قادر و شايسته انجام چنین اقداماتی می

 پیشینه پژوهش خارجی

 آغاز ادبیات دانشگاهی ۀسال دارند و نقط 50ای بیش از سابقه مطالعات درباره گزارشگری تخلفات،
 1980 ۀگردد. اما دهباز می 1972در سال  "ایکنفرانس مسئولیت حرفه "اين حوزه به انتشار گزارش 

تلاش برای نظريه پردازی و انجام  دورۀتحولی بنیادين در ادبیات گزارشگری تخلفات بود و در اين 

 (.2024)آريو و اسمايیلی،  مطالعات تجربی شدت يافت

و  قديمی در زمینه افشاگری سازمانی توسط حسابرسان داخلی، پژوهش میسلی ۀيک مطالع

مدير حسابرسی داخلی در آمريکا  653های است. اين مطالعه مبتنی بر تحلیل پاسخ (1991همکاران )

 تأثیراد که عوامل فردی و سازمانی مختلفی بر تصمیم حسابرسان برای گزارش تخلفات بود و نشان د

دارند. حسابرسان وقتی که از نظر اخلاقی يا بر اساس وظیفه شغلی خود احساس اجبار نکنند، هنگامی 
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تار هايی با ساختر از حد متوسط ارزيابی کنند، يا زمانی که در سازمانشان را پايینکه عملکرد کاری

بسیار بوروکراتیک مشغول به کار باشند؛ کمتر احتمال دارد تخلفات را گزارش کنند. اين درحالی است 

يابد که حسابرسان احساس کنند که احتمال گزارش تخلفات به مراجع خارجی زمانی افزايش می

 اند.عموم مردم يا همکارانشان از تخلف آسیب داده

که  نفر دريافتند 3000های بیش از خود با بررسی داده ( در پژوهش2012) مسیسلی و همکاران

جز عوامل هکند. به عبارتی ببینی رفتار افشاگری ايفا میای در پیشويژگی شخصیتی نقش برجسته

گیری عدالتی يا نبود حمايت، وجود يک شخصیت فعال نیز به طور چشمسازمانی مثل احساس بی

 دهد.احتمال افشای تخلفات را افزايش می

ۀ گیری سرمايهای شخصیتی نقش مهمی در شکل( نشان دادند که ويژگی2018تولین و همکاران )

تر يا آنهايی که روابط شناسی، به ويژه در میان افراد مسنآنها نشان دادند وظیفهاجتماعی دارند. 

 اجتماعی رابطه مثبت دارد. ۀاجتماعی محدودتری دارند، با سرماي

ای از دانشجويان رشته بازرگانی در مقطع کارشناسی (با مطالعه نمونه2023) ديويس و همکاران

دهند، نسبت گانه تاريک را نشان میهای شخصیتی سهدريافتند افرادی که سطوح بالاتری از ويژگی

گانه تاريک دارند، کمتر احتمال دارد های شخصیتی سهتری از ويژگیبه افرادی که سطوح پايین

 دهند. تخلفات را گزارش

های شخصیتی بر تمايل به گزارش ويژگی تأثیر( در مطالعه خود به بررسی 2023) خان و همکاران

شناسی با تمايل به گزارش های شخصیتی مانند وظیفهويژگی ها نشان دادتخلفات پرداختند. يافته

 کند.ايفا می گری در اين رابطهتخلفات ارتباط مثبت دارد. همچنین هويت اخلاقی افراد نقش تعديل

شناسی به ( در بخشی از پژوهش خود به اين نتیجه رسیدند که وظیفه2024چن و همکاران )

شود. در حقیقت اين ويژگی با عنوان يک ويژگی شخصیتی مهم، باعث افزايش کیفیت حسابرسی می

 شود.پذيری، منجر به ارتقای عملکرد حسابرسان میافزايش مسئولیت

( نشان دادند ويژگی شخصیتی، در چارچوب مدل پنج عاملی، نقش مهمی 2024چاو و همکاران )

 کند. اجتماعی ايفا می ۀگیری و حفظ سرمايدر شکل

گانه تاريک و ويژگی های شخصیتی سه تأثیر( در پژوهشی به بررسی 2024اولريش و چوولکا )

های افراد با ويژگی استدلال اخلاقی بر تمايل به گزارش تخلفات پرداختند. نتايج نشان داد که

شود های شخصیتی باعث میشخصیتی تاريک تمايل بیشتری به گزارش تخلفات دارند. چون اين ويژگی

 گیرند.هنجارهای ذهنی نامطلوب و نگرش منفی نسبت به پیامدهای افشاگری قرار  تأثیرافراد کمتر تحت 



    183        ...                 تخلفات دهیحسابرسان به گزارش لیو تما یاجتماع هیسرما ،شناسیفهیوظ ،بخشرفاهیدکتر  

 

 

کارمند در صنايع  657( در پژوهشی مبتنی بر يک نظرسنجی آنلاين با مشارکت 2025جین و يو )

سازمان مانند ارتباط مشارکتی، شنیدن سازمانی  مؤثرمختلف در آمريکا نشان دادند ارتباطات داخلی 

طريق  و پاسخگويی سازمانی نقش مهمی در کاهش تمايل کارکنان به افشاگری خارجی دارد. اين اثر از

توان گیرد. بیان ديگر میای میان سازمان و کارکنان صورت میشناختی رابطهتقويت قرارداد روان

تر عمل کنند، اين احساس تعلق و اعتماد ها در ايجاد فضای ارتباطی مثبت موفقگفت هرچه سازمان

 دهد. را تقويت کرده و کارکنان را کمتر به افشای بیرونی سوق می

 داخلی پیشینه پژوهش

گزارش تخلفات در حسابرسی در ايران انجام  ۀهای متعددی در حوزهای اخیر، پژوهشدر سال

 اند. بنی مهد و گل محمدیبر کشف و افشای تخلفات پرداخته مؤثرشده است که به بررسی عوامل 

، تأثیرگذار( در پژوهش خود به اين نتیجه رسیدند که جو اخلاقی سازمانی به عنوان يک عامل 1396)

کردند جو اخلاقی قوی،  تأکیدشود. آنها حسابرسان برای گزارش تخلفات می ۀباعث افزايش انگیز

شود که حسابرسان با اطمینان بیشتر و بدون ترس از پیامدهای منفی، ساز ايجاد محیطی میزمینه

 نسبت به گزارش تخلفات اقدام کنند.

 ۀعدالت سازمانی و افشاگری اخلاقی تخلفات در حرف ۀای رابط( در مقاله1400) شهابی و همکاران

دهد هرچه عدالت در سازمان بیشتر احساس شود، تمايل حسابرسی را بررسی کردند. نتايج نشان می

 يابد.حسابرسان به گزارش تخلفات اخلاقی افزايش می

که رهبری اخلاقی بر قصد هشداردهی حسابرسان به ( نشان دادند 1400) زاده و همکارنشاهعلی

مثبت و معناداری دارد. بر اساس نتايج  تأثیرای و هويت سازمانی هويت حرفه ۀواسطصورت مستقیم و به

ای و هويت سازمانی تمايل به هشداردهی در حرفه اين پژوهش اجرای رهبری اخلاقی و تقويت هويت حرفه

 .ين مسئله موجب کاهش خطاکاری در مؤسسات حسابرسی خواهد شددهد و احسابرسی را افزايش می

حسابرسان داخلی به  بندی( در پژوهش خود ضمن طبقه1400) بنی مهدو کدخدايی الیادرانی 

گیری ارزشی با گرا و ترکیبی از آن دو، به اين نتیجه رسیدند که جهتگرا ، فرامادیسه گروه مادی

گرا، و در گروه حسابرسان فرامادیای مثبت به گزارش تقلب رابطهگرا تمايل حسابرسان داخلی مادی

هم چنین نتايج اين پژوهش نشان داد که عواطف مثبت و انصاف در  .دار داردای منفی و معنیرابطه

 .دار و مثبتی با گزارشگری تقلب داردای معنیهر سه گروه مذکور، رابطه
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منبع  حسابرسان مانند های شخصیتیويژگی( بررسی کردند که چگونه 1401وارسته و همکاران )

قرار دهد. نتايج نشان  تأثیررا تحت گزارش تخلفات تواند تمايل او به میخودکارآمدی و  کنترل بیرونی

حسابرسان با سطح خودکارآمدی و منبع کنترل بالا تمايل بیشتری به گزارش تخلفات دهد در می

 .داردوجود صورت گرفته 

سرمايه اجتماعی و اقتصادی بر گرايش به تخلفات  تأثیر( به بررسی 1401هادی مقدم و هماران )

 ۀاجتماعی رابط ۀيای در میان کارفرمايان استان اصفهان پرداختند. نتايج پژوهش نشان داد سرمابیمه

معکوس و معناداری با گرايش به تخلف دارند. به عبارتی هرچه سرمايه اجتماعی بالاتر باشد، تمايل 

 به تخلف کمتر است.

سرمايه فکری و سرمايه اجتماعی بر کشف تقلب و  تأثیرای ( در مقاله1401سعیدی و همکاران )

فکری و  ۀدهد که بین سرمايها نشان میرا بررسی کردند. يافته خطای نوع اول و دوم حسابرسی

مثبت و بین اين دو با خطای نوع اول و دوم حسابرسی رابطه منفی و  ۀاجتماعی با کشف تقلب رابط

 معناداری وجود دارد.  
ماکیاولیسم بر خشم اخلاقی حسابداران  تأثیر( در پژوهش خود 1401) بخش و محمدیرفاهی

خصوصی حسابرسی را مورد بررسی قرار دادند. نتايج  مؤسساترسمی شاغل در سازمان حسابرسی و 

خشم اخلاقی حسابرسان  ۀکنندبینیشخصیتی منفی همچون ماکیاولیسم، پیش حاکی از ان بود که ويژگی

 منفی دارد. تأثیرها و تخلفات اخلاقی  عدالتیها در مواجهه با بی آن بر واکنش اخلاقی است که

ابعاد شخصیتی حسابرسان بر کیفیت حسابرسی را  تأثیر( 1403نیا )فتاحی نافچی و طهماسبی

ای و بررسی کردند. نتايج نشان داد که ويژگی شخصیت وظیفه شناسی بر دو بعد شک و ترديد حرفه

 معنادار دارد. تأثیرهای کاهش کیفیت حسابرسی کاهش شیوه

انگیزه حسابرسان داخلی نسبت به افشای  تأثیردر بررسی ( 1403) خلیف راشد و همکاران

گیری آنها در موقعیت های مرتبط با افشاگری، به اين نتیجه رفتارهای غیراخلاقی بر قضاوت و تصمیم

گیری حسابرسان در مواجهه ای و تصمیمقضاوت حرفهافشاگری، باعث بهبود  ۀرسیدند که افزايش انگیز

 شود. با رفتارهای غیراخلاقی می

 پذيریشناسی، تطابق( نشان دادند برخی از ابعاد شخصیتی همچون وظیفه1404زاده و همکاران )سلطان

و... نقش مهمی بر تمايل افراد به افشای اطلاعات به صورت داوطلبانه دارند. همچنین افشای داوطلبانه 

 تواند رابطه بین ويژگی شخصیتی و تقارن اطلاعاتی را تسهیل کند.به عنوان عامل میانجی می

https://qfaj.mobarakeh.iau.ir/article-1-2644-fa.pdf
https://qfaj.mobarakeh.iau.ir/article-1-2644-fa.pdf
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ش گزارش تخلفات، کمتر پژوهشی به بررسی ترکیبی نق ۀدربار ،های گستردهبا وجود پژوهش

اجتماعی( در بروز رفتار افشاگرانه پرداخته است.  ۀ)سرماي شناسی( و اجتماعیعوامل فردی )وظیفه

های دقیق گذاریتواند مبنايی برای سیاستاين مطالعه با پر کردن خلاء موجود در ادبیات تحقیق، می

 ها باشد.و پیشگیرانه در سازمان

 های پژوهش:فرضیه -3

هايی همچون نظم، شناسی شامل ويژگی، وظیفهپژوهش ۀپیشینمنطبق با مبانی نظری و 

های کاری باشد. اين ويژگی در محیطپذيری و پايبندی به تعهدات فردی و اجتماعی و... میمسئولیت

که از آنجايی (.2018تولین و همکاران، )شود مسئولانه میگیری رفتارهای قابل اتکا و منجر به شکل

؛ انتظار (2018)انیک،  دهدهای سرمايه اجتماعی را شکل میمتقابل و... پايهتعاملات مثبت، اعتماد 

بر بنابراين  حسابرسی ايفا کند. مؤسسهاجتماعی  ۀشناسی نقش مهمی در تقويت سرمايرود وظیفهمی

 شود:اول پژوهش به شکل زير نوشته می اساس آنچه در بالا ذکر شد فرضیه
 داری دارد.مثبت و معنی تأثیرحسابرسی  مؤسسهشناسی حسابرسان بر سرمايه اجتماعی : وظیفه1 ۀفرضی

در افراد با ويژگی پايبندی به اصول اخلاقی پذيری و رود مسئولیتاز سويی ديگر انتظار می

باشد.  تأثیرگذاردهی تخلفات مدارانه همچون گزارششناسی بر رفتارهای اخلاقشخصیتی وظیفه

های مربوط به مسئولیت شخصی برای تصحیح رفتار نادرست های اين بعد شخصیتی با قضاوتويژگی

 (.2022انجامد )فیشر، مطابقت داشته باشد، که در نهايت اين ويژگی به گزارش بیشتر تخلفات می

 شود:اين اساس فرضیه دوم به شکل زير نوشته می بر
 مؤسسهبه گزارشدهی تخلفات به مديران ارشد تمايل آنها شناسی حسابرسان بر : وظیفه2 ۀفرضی

 داری دارد.مثبت و معنی تأثیرحسابرسی

های مشترک اجتماعی از جمله اجتماعی به کیفیت روابط انسانی و همبستگی آن با ارزش ۀسرماي

ساز ايجاد ( که زمینه2023اعتماد، مشارکت، همفکری و همدلی اشاره دارد )موسوی و همکاران، 

اجتماعی از طريق  ۀدهد سرمايها نشان میباشد. پژوهشمدار و شفاف در سازمان میمحیطی اخلاق

(. 2023)بای و همکاران،  دهدهای جمعی، رفتارهای مسئولانه را افزايش میتقويت هنجارها و ارزش

اجتماعی بالايی برخوردارند، افراد احساس مسئولیت و  ۀهايی که از سرمايبر اين اساس در سازمان

دهی تخلفات داشته باشد. منطبق مثبتی بر گزارش تأثیررود اين امر نیت بیشتری دارند و انتظار میام

 شود:فرضیه سوم به شکل زير نوشته می ۀبا مطالب ذکر شد
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ه دهی تخلفات بتمايل حسابرسان به گزارشحسابرسی بر  مؤسسه: سرمايه اجتماعی 3 ۀفرضی

 داری دارد.مثبت و معنی تأثیرسطوح بالاتر مديريت 

شناسی باعث که وظیفهمبنی بر اين ذکر شده در بالا، با توجه به مبانی نظری و شواهد پژوهشی

ی اجتماع ۀشود و سرمايای میهای حرفهگیری رفتارهای مسئولانه و قابل اعتماد در محیطشکل

اجتماعی  ۀرود سرمايدهی تخلفات را افزايش دهد، انتظار میتواند انگیزه حسابرسان برای گزارشمی

سابرسان حدهی تخلفات ايفا کند. به عبارت ديگر، شناسی و گزارشنقش میانجی در رابطه بین وظیفه

ای مکاری حرفهاجتماعی، محیطی مبتنی بر اعتماد و ه ۀشناس از طريق افزايش سرمايوظیفه

م به چهار ۀ. لذا، فرضیيابددهی تخلفات افزايش میکنند که در آن تمايل به گزارشايجاد می

 شکل زير خواهد بود:
به  هايل آنشناسی حسابرسان و تماحسابرسی در رابطه میان وظیفه مؤسسهاجتماعی  ۀسرماي :4 ۀفرضی

 .دارد نقش میانجیحسابرسی  مؤسسهدهی تخلفات به مديران ارشد گزارش

  :شناسی پژوهشروش-4

همبستگی  -های توصیفی پژوهشو در زمره کاربردی  ، از نوعحاضر با توجه به ماهیت پژوهش

حسابرسی بخش  مؤسساتسازمان حسابرسی و حسابرسان شاغل در  پژوهش را یآمار ۀجامع .باشدمی

 يابی معادلات ساختاریشناسی مدلروشها از داده لیتحل یاز آنجا که برا دهند.خصوصی تشکیل می

مشاهده به ازای  15تا  5تواند بین حجم نمونه می لذا، استفاده شده است حداکثر درستنمایی مبتی بر

بعضی ديگر از با اين حال  (. 1394)رامین مهر و چارستاد،  گیری شده تعیین شودهر متغیر اندازه

آوری برای جمع .(2008، 4)هو کنندرا پیشنهاد می 200حداقل محققان برای انجام معادلات ساختاری 

 مؤسساتها از طريق ارتباط مستقیم با گیری در دسترس استفاده شد و پرسشنامهها از نمونهداده

ای قرار گرفت. گیری از فضای مجازی در دسترس حسابرسان حرفهحسابرسی، ارسال ايمیل و بهره

های تخصصی مرتبط با حسابرسی و ايمیل مستقیم ارسال ها و کانالها از طريق گروهلینک پرسشنامه

معتبر  ۀپرسشنام 200پرسشنامه بازگشت داده شد و پس از بررسی،  210از اين میان، در نهايت  .شد

ها بوده و تمامی پاسخ ماه 4ها از آوری دادهزمانی جمع ۀبرای تحلیل نهايی مورد استفاده قرار گرفت. باز

 .آوری شدبه صورت محرمانه جمع

 باشد.پرسشنامه استاندارد زير می 3ها و سنجش متغیرهای پژوهش ابزار گردآوری داده

                                                           
4 Hoe 
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ت سؤالا) سؤال 5با ( 2022) پاتکی و همکاران ۀپرسشنامشناسی از وظیفهمتغیر گیری برای اندازه

يا ها میزان موافقت آزمودنی بهره گرفته شد. (تن کامل در پیوست آورده شده است؛ که م5تا  1

)بیشترين  )کمترين موافقت( تا هفت را با هر گويه بر اساس ساختار و طیف لیکرت از يکمخالفت خود 

  نمايند.موافقت( مشخص می

فیروزبخت و همکاران  ۀاز پرسشنام« حسابرسی مؤسسهسرمايه اجتماعی »گیری متغیر رای اندازهب

ها ؛ متن کامل در پیوست آورده شده است( استفاده شد. پاسخ8تا  1ت سؤالا) سؤال 8( شامل 2018)

 .شدای ثبت گزينهبر اساس طیف لیکرت پنج

 «هشداردهی تخلفات»گیری متغیر ای اندازهبر( که 2010) کورتیسپرسشنامه تیلور و در نهايت 

 هر در و کشدمی به تصوير را حسابرسای زمینه در فرضی موقعیت سه پرسشنامه اين استفاده شد.

گیری نمايد. نسبت به گزارش تخلفات تصمیم که دهدقرار می وضعیتی در را شوندهپرسش ،سناريو

برداشت از عواقب گزارش (2به گزارش تخلفات،  (تمايل1ت اول تا پنجم هر سناريو به ترتیب سؤالا

(برداشت از مسئولیت فردی در قبال 4های مرتبط با گزارش تخلفات، (برداشت از هزينه3تخلفات، 

 بر هاپاسخ دهد.گیری قرار می(برداشت از مزايای گزارش تخلفات را مورد اندازه5گزارش تخلفات و 

دهی و امتیاز برای کمترين انگیزه برای گزارش 1تیاز که ام استای گزينه هفت لیکرت طیف اساس

 باشد.دهی میبرای بالاترين انگیزه گزارش 7

های قبلی بارها از نوع استاندارد بوده و در پژوهش وهشژپهای استفاده شده در اين پرسشنامه

کند شده و تضمین می تأيیدتر ها پیشاند. بدين ترتیب، روايی محتوای آنمورد استفاده قرار گرفته

برای تعیین روايی  .ستا طور کامل پوشش داده شدهکه تمامی ابعاد مرتبط با متغیرهای تحقیق به

های ی استفاده شده است که بر اساس بار عاملی گويهتأيیدها از روش تحلیل عاملی همگرای پرسشنامه

ها از روايی لازم برخوردار رسشنامهتوان اظهار داشت که پمیمحاسبه شده   AVE باقی مانده و نیز 

در دو مرحله مورد بررسی « هشداردهی تخلفات»روايی پرسشنامه مربوط به هستند. لازم به ذکر است 

در سطح هر بعد تحلیل شد تا اطمینان حاصل شود  سؤالبارهای عاملی هر  قرار گرفت. در مرحله اول

شده با گیریابعاد اندازه ،دوم ۀشاخص معتبری برای بعد مربوطه است. سپس در مرحل سؤالکه هر 

شود. در اين بررسی،  تأيیدمتغیر کل مورد ارزيابی قرار گرفتند تا ثبات و اعتبار ساختاری کل متغیر 

حله به دلیل بار عاملی ضعیف در مر (،های مرتبط با گزارش تخلفاتبرداشت از هزينه) يکی از ابعاد

عدد به دست آمده برای  .دوم حذف شد و در نهايت چهار بعد معتبر برای تحلیل نهايی باقی ماند
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 ابزار پژوهش توان از پايايیبدين ترتیب میبود که  7/0هم بالاتر از  متغیرهای پژوهشپايايی ترکیبی 

 ( ارائه شده است.1) ۀنتايج حاصل از روايی و پايايی در جدول شمار نیز اطمینان حاصل نمود.

پژوهشمتغیرهای روايی و پايايی  -1شمارۀجدول   
CR AVE متغیر گويه بار عاملی 

0.780554 

 

0.4777 0.77 CQ1 وظیفه شناسی 

0.71 CQ2 

0.77 CQ3 

0.47 CQ4 

0.899394 

 

 

0.532338 

 

0.52 SQ1 سرمايه اجتماعی 

0.78 SQ2 

0.85 SQ3 

0.78 SQ4 

0.69 SQ5 

0.77 SQ6 

0.70 SQ7 

0.70 SQ8 

0.917985 

 

0.737225 

 

0.90 W1 گزارش تخلفات 

0.90 W2 

0.80 W4 

0.83 W5 

 

های متداول آماری استفاده شد تا در اين پژوهش از روش برای کنترل سوگیری روش مشترک

آوری متغیرها ناشی از سوگیری روش جمعشده بین های مشاهدهاطمینان حاصل شود که همبستگی

های خوداظهاری و در يک زمان از ها با استفاده از پرسشنامهتوجه به اينکه تمام دادهبا  .ها نیستداده

وجود داشت.  اند، احتمال وجود سوگیری ناشی از روش مشترکآوری شدهدهندگان جمعهمان پاسخ

انجام شد، به طوری  لیزرل افزار در نرم  عاملیی تکيیدتأبرای بررسی اين موضوع، يک تحلیل عاملی 

گیری به يک عامل پنهان متصل شدند. نتايج نشان داد که برازش مدل ضعیف های اندازهکه همه آيتم

 .شودهای ما محسوب نمیدهد سوگیری روش مشترک تهديدی برای يافتهکه نشان می بوده،

 .ارائه شده است (2) شمارۀهای برازش مدل در جدول شاخص
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 عاملی برای بررسی سوگیری روش مشترکهای برازش مدل تکشاخص -2شمارۀجدول 
 مقدار مشاهده شده مقدار تو صیه شده شاخص برازش

Chi Square - 940.84 

Df - 104 

Chi Square/Df Chi Square/Df ≤ 3 9.04 

RMSEA RMSEA ≤ 0.1  0.201 

NNFI NNFI ≤ 0.90 0.82 

CFI CFI ≤ 0.90 0.84 
 

 های پژوهش:یافته-5

نفر از درصد  5/67دهد که های جمعیت شناختی اعضای نمونه آماری نشان میبررسی ويژگی

 دهندگانبیشترين پاسخباشند. همچنین از نظر سطح تحصیلات، کنندگان مرد و مابقی زن میمشارکت

( حسابرس %5/20نفر ) 41%( حسابرس،  47نفر ) 94شغلی  ۀرتب اند.بودهدارای مدرک کارشناسی 

 درصد شريک بوده است. 5/8مدير و مابقی با   (%5/6نفر) 13سرپرست حسابرسی،  (%5/17) نفر 35ارشد، 

طور که ( نشان داده شده است. همان3) ۀنتايج آمار توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول شمار

های شناسی، بالاتر از میانگین پاسخبرای متغیر وظیفهمیانگین محاسبه شده شود مشاهده می

دهد حسابرسان نمونه از سطح وظیفه شناسی باشد که اين امر نشان میمی 3.5پرسشنامه يعنی 

  بالايی برخوردار هستند.

پژوهشآمار توصیفی متغیرهای  -3شمارۀجدول   

 میانه میانگین تعدادمتغیرها
انحراف 

معیار

بیشینه کمینه

0.874.275 7 6 5.74 200 وظیفه شناسی

0.8091 5 4 3.72 200 سرمايه اجتماعی سازمان

1.6271 7 5.33 4.88 200 گزارش تخلفات

برداشت از عواقب گزارش 

 تخلفات
200 4.90 5 1.4751 7

برداشت از هزينه های مرتبط 

 با گزارش تخلفات
200 4.59 5 1.5071.33 7

فردی در برداشت از مسئولیت 

 قبال گزارش تخلفات
200 5.42 6 1.2812 7

برداشت از مزايای گزارش 

 تخلفات
200 5.16 33/5 1.437 1 7
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 نتایج آزمون فرضیه های پژوهش:

طور تخصصی امکان تحلیل استفاده شد که به لیزرل افزارهای پژوهش از نرمبرای آزمون فرضیه

کند. با توجه به پنهان و ارزيابی برازش مدل را فراهم می شده وروابط همزمان بین متغیرهای مشاهده

نیز انجام شد تا اعتبار و ساختار مفهومی ابزارهای  ی عاملیتأيیدنفری، تحلیل  200 ۀحجم نمون

 ( نشان داده است.4) شمارۀ( و جدول 1نتايج آزمون مدل پژوهش در نمودار ) .شود تأيیدگیری اندازه

 

 های پژوهشنتايج آزمون فرضیه -4جدول شماره
شماره 

 فرضیه

ضریب  متن فرضیه

 مسیر

نتیجه  Tآماره     

 آزمون

تأثیر وظیفه شناسی حسابرسان بر سرمايه اجتماعی موسسه حسابرسی  1

 داری دارد.مثبت و معنی

 گرددرد نمی 5.62 0.64

تمايل آنها به گزارشدهی تخلفات به وظیفه شناسی حسابرسان  بر  2

 داری دارد.تأثیر مثبت و معنی مديران ارشد موسسه حسابرسی
 

 گرددرد نمی 3.21 0.29

تمايل حسابرسان به گزارشدهی سرمايه اجتماعی موسسه حسابرسی بر  3

 داری دارد.تأثیر مثبت و معنیتخلفات به سطوح بالاتر مديريت 

 گرددرد نمی 4.44 0.49

سرمايه اجتماعی موسسه حسابرسی دررابطه میان وظیفه شناسی  4

تمايل آنها به گزارشدهی تخلفات به مديران ارشد موسسه  حسابرسان و

 نقش میانجی جزئی و مثبت دارد. حسابرسی

 گرددرد نمی 3.72 0.31

 وظیفه شناسی

اجتماعی  سرمایه

 سازمان

 دهی گزارش

 تخلفات

49/0=β 

T-Value= 44/4  

 -  ت           د        1 م دار 
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 دهدهای پژوهش نتايج حاصل از آزمون مدل پژوهش نشان مینتايج آزمون فرضیه -4شمارۀجدول 

معنادار از نظر آماری  تأثیراجتماعی سازمان دارد.  ۀ( بر سرماي64/0مثبت ) تأثیرشناسی، که: وظیفه

بیشتر است. بنابراين   96/1باشد که اين میزان از مقدار ( می62/5برابر با )آن  T-Value هباشد چرا که آمارمی

 شود. پذيرفته می حسابرسی مؤسسهاجتماعی  ۀوظیفه شناسی حسابرسان بر سرماي تأثیر ۀفرضی

T-Value (21/3 )دهی تخلفات به دلیل آماره ( وظیفه شناسی بر گزارش29/0) مثبت تأثیر

تمايل آنها به گزارشدهی تخلفات به شناسی حسابرسان بر وظیفه تأثیرباشد و فرضیه دار میمعنی

 مثبت تأثیراجتماعی سازمان هم  ۀشود. متغیر سرمايپذيرفته می حسابرسی ۀمؤسسمديران ارشد 

از نظر آماری معنادار است چرا که آماره  تأثیردهی تخلفات حسابرسان دارد. اين ( بر گزارش49/0)

T-Value ( و اين میزان از مقدار 44/4برابر با )ۀسرماي تأثیر ۀباشد. بنابراين فرضیبیشتر می 96/1 

 دهی تخلفات به سطوح بالاتر مديريتتمايل حسابرسان به گزارشحسابرسی بر  ۀمؤسساجتماعی 

  شود.پذيرفته می

با استفاده  تخلفاتدهی شناسی و گزارشاجتماعی بین وظیفه ۀعلاوه بر اين، نقش میانجی سرماي

 T-Valueآماره ( به دلیل 0.31. نتايج نشان داد که ضريب اثر میانجی )شد بررسی سوبلآزمون  از

مثبت در اين رابطه دارد، اجتماعی نقش میانجی جزئی و  ۀسرماي. بنابراين باشددار می( معنی72/3)

دهی اجتماعی، تمايل به گزارش ۀشناسی حسابرسان از طريق افزايش سرمايکه وظیفه طوریبه

 .کندتخلفات را تقويت می

که تاکنون معیار واحد با اين د.ها و معیارهای متعددی وجود داربرای ارزيابی برازش مدل، شاخص

های و جهانی برای انتخاب بهترين شاخص برازش وجود ندارد، پژوهشگران با توجه به نوع مدل و داده

های برازش مدل نتايج برخی از شاخص. کنندگزارش و مقايسه میخود چندين شاخص کلیدی را 

ها شود، شاخصطور که مشاهده میهمان( ارئه شده است. 5)ۀ معادلات ساختاری در جدول شمار

های قابل قبول قرار دارند. اين نتايج ها در محدودهبرازش مناسب مدل هستند و مقادير آن ۀدهندنشان

شده همخوانی دارد و تحلیل روابط آوریهای جمعهومی مورد بررسی با دادهکند که مدل مفمی تأيید

 .بین متغیرها معتبر است
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  تایج برا ش  عادلات ساختاری -5شمارۀجدول 

 مقادیر توصیه شده های برازش الگوی مفهومیشاخص

مقادیر 

محاسبه 

 شده

 برازشنتیجۀ 

Chi Square/Df Chi Square/Df ≤ 3 2.58  قبولقابل 

RMSEA RMSEA ≤ 0.1  0.08 قابل قبول 

NNFI NNFI ≤ 0.90 0.95 قابل قبول 

CFI CFI ≤ 0.90 0.96 قابل قبول 
 

 گیری و بحث:نتیجه-6

های شخصیتی شناسی به عنوان يکی از ويژگیدهد که وظیفههای پژوهش حاضر نشان میيافته

توسط حسابرسان به  به تقويت گزارشگری تخلفات، با دو مسیر مجزا و در عین حال مرتبط، تأثیرگذار

ۀ انگیزشود. از يک سو، اين ويژگی به طور مستقیم بر منجر می حسابرسی مؤسسهسطوح بالاتر مديرت 

شناس به دلیل سطح بالاتر تعهد و افراد وظیفه. در حقیقت گذاردافراد برای افشای تخلفات اثر می

تری نشان احساس مسئولیت در انجام وظايف محوله، در مواجهه با تخلفات سازمانی واکنش فعال

شناسی با گرايش به راستا است؛ او نشان داد که وظیفههم( 2022) فیشرای که با نتايج دهند. يافتهمی

 مناسبی برای تصمیم به گزارش باشد.  ۀکنندبینیتواند پیشت و میاصلاح رفتارهای نادرست در ارتباط اس

اجتماعی  ۀافزايش سرماي مثبتی بر تأثیرشناسی از سوی ديگر، نتايج حاکی از آن است که وظیفه

ای مؤثر، کسب به شکل مؤثرتری در ايجاد ارتباطات حرفه وظیفه شناسبه عبارت ديگر، افراد دارد. نیز 

های پژوهش حاضر با تحلیل نظری يافته کنند.مشارکت در تعاملات سازنده عمل می اعتماد متقابل و

 ۀشناس، به واسط( همسو است؛ به اين معنا که افراد وظیفه2021آيدوگموس و کويونچواوغلو )

گیری روابط مبتنی بر اعتماد شکل ۀپذيری و قابل اعتماد بودن، زمینهايی نظیر دقت، مسئولیتويژگی

تواند موجب تقويت کنند. در نتیجه، حضور چنین افرادی میو همکاری را در محیط کار فراهم می

 .حسابرسی شود مؤسساتسرمايه اجتماعی در 

. باشدمیدر ارتقاء گزارشگری تخلفات  تأثیرگذاراجتماعی نیز خود به عنوان يک متغیر  ۀسرماي 

های ی به عنوان يک عامل بنیادين در ايجاد و حفظ اعتماد، همکاری و انسجام در محیطاجتماع ۀسرماي

 ۀ(، سرماي2023طبق پژوهش بای و همکاران ) مثبتی بر رفتار حسابرسان دارد. تأثیرای، حرفه

شود؛ های جمعی، موجب افزايش رفتارهای مسئولانه میاجتماعی از طريق تقويت هنجارها و ارزش
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هايی که هنجارهای همکاری، اعتماد و انسجام اجتماعی در محیط توان نتیجه گرفتس میبراين اسا

اند، رفتارهايی همچون گزارش تخلف با پذيرش اجتماعی بیشتری همراه است و احتمال تقويت شده

اجتماعی  ۀاند، سرماينیز بیان کرده( 1399طور که بختیاری و همکاران )يابد. همانبروز آن افزايش می

  کند.موجب تقويت استقلال حسابرسان شده و در نهايت به ارتقای کیفیت حسابرسی کمک می

اجتماعی نقش میانجی جزئی و مثبت  ۀدهد که سرمايهای آزمون میانجی نشان میهمچنین يافته

 شناسی حسابرسان ازبه طوری که وظیفه .دهی تخلفات داردشناسی و گزارشبین وظیفه ۀدر رابط

کند به عبارت ديگر، حسابرسان دهی تخلفات را تقويت میطريق افزايش سرمايه اجتماعی، تمايل به گزارش

پذيری و پايبندی به تعهدات، های شخصیتی خود مانند نظم، مسئولیتشناس با توجه به ويژگیوظیفه

و  د )سرمايه اجتماعی(،کننای را در سازمان تقويت میروابط مبتنی بر اعتماد، همکاری و مشارکت حرفه

 . دهددهی تخلفات را افزايش میکند که تمايل به گزارشاين امر محیطی ايجاد می

ای در حوزه حسابرسی بايد فراتر از دهد که رويکردهای توسعه حرفهها نشان میبرآيند اين يافته

ای فردی و اجتماعی در همحور باشد. نتايج اين مطالعه بر اهمیت توجه به ويژگیدانش فنی و مقررات

شود مؤسسات حسابرسی پیشنهاد می دارد. تأکیدگیری رفتارهای نظارتی در حرفه حسابرسی شکل

ای، پذيری، تعهد حرفههای توسعه فردی با محوريت تقويت مسئولیتهای فنی، برنامهدر کنار آموزش

طراحی سازوکارهايی برای وجدان کاری و حساسیت اخلاقی را در دستور کار قرار دهند. همچنین 

تواند های شخصیتی مثبت در فرآيند جذب و ارزيابی عملکرد حسابرسان میشناسايی و پرورش ويژگی

گیری نیروی انسانی متعهدتر منجر شود. از سوی ديگر، با توجه به نقش معنادار سرمايه به شکل

ای، ارتباطات افقی مؤثر و فرهنگ هاجتماعی، ايجاد بسترهايی برای تقويت اعتماد متقابل، همکاری حرف

های نظارتی در مؤسسات ساز افزايش شفافیت و بهبود مکانیزمتواند زمینهحمايت سازمانی می

 .حسابرسی باشد

محدوديت اصلی به ماهیت خودگزارشی ابزار  .هايی استبا اين حال، پژوهش حاضر دارای محدوديت

زيرا  .دهندگان شودممکن است باعث بروز سوگیری پاسخگردد. استفاده از پرسشنامه تحقیق بازمی

 شود.تر تلقی میهايی ارائه دهند که از نظر اجتماعی مطلوبتمايل دارند پاسخ کنندگان احتمالاشرکت
آوری شد و نمونه پژوهش محدود به حسابرسان برخی ها در يک مقطع زمانی جمععلاوه بر اين، داده

ها پذيری آناين، تعمیم نتايج بايد با احتیاط صورت گیرد و دامنه تعمیمحسابرسی بود؛ بنابر مؤسسات

 خواهد بود.دهندگان مشابه ها و پاسخمحدود به محیط
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های چندمنبعی استفاده های رفتاری واقعی يا روششود از دادههای آتی پیشنهاد میبرای پژوهش 

تر و تر و متنوعهای بزرگبا نمونه مطالعاتهمچنین، انجام . شود تا سوگیری خودگزارشی کاهش يابد

ها کمک کند. افزون بر تواند به افزايش اعتبار درونی و بیرونی يافتههای طولی میکارگیری طرحبه

های تواند به توسعه مدلهای شخصیتی و متغیرهای سازمانی مرتبط میاين، بررسی ساير ويژگی

 .ای حسابرسان بینجامدر حوزه رفتارهای حرفهتر دتر و تولید شواهد دقیقتبیینی جامع

 تقدیر، تشکر و ملاحظه های اخلاقی   -7

 اند،داده اختصاص تکمیل پرسشنامه اين پژوهشکه وقت ارزشمند خود را جهت  افرادیاز تمام 

 .شودیم یقدران مانهیصم

 هاپیوست-8

 های حاضرپرسشنامه

حسابرسی( : لطفا متن های زير را مطالعه  مؤسساتدهی تخلفات توسط حسابرسان در )گزارش بخش  اول

 و سپس به سئوال های هر متن پاسخ دهید.

های ساخت و ساز هستید. يکی از رسیدگیفرض کنید شما حسابرس يک شرکت خصوصی پیمانکاری  الف.

يکی از جرثقیل های شرکت اقدام  ۀمشاهدشما، مشاهده عینی دارايی های ثابت اين شرکت است و شما برای 

گردد. گويد، جرثقیل فعلاً در حومه شهر است و تا هفته ديگر برنمیکنید که مسئول مربوطه به شما میمی

گويد در کاربرگ خود بنويس که آنرا کنید و او هم به شما میشما موضوع را به سرپرست خود منتقل می

 ل همیشه اين جرثقیل وجود داشته و شرايط خوبی هم دارد.ای چون در اين چند سامشاهده کرده

مديران )سرپرستان يا  برانگیز سرپرست را به سطوح بالاتر مديريت سؤالکه شما اين حرکت احتمال اين . 1

 ( گزارش نمايید چقدر است؟حسابرسی ۀمؤسسارشد 

 محتمل         7         6        5        4         3        2        1غیرمحتمل              

 برانگیز سرپرست چه میزان است؟ سؤالعواقب و خسارت زيانبار اين عمل  و به نظر شما میزان پیامد .2

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

هايی که به شما مشکلات، خطر و ناراحتی و هزينه بالاتر مديريت؛در صورت گزارش اين عمل به سطوح  .3

 تحمیل می شود چقدر است؟

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

انند موضوع فوق را به هم برانگیزی سؤالبه نظر شما يک کارمند تا چه اندازه مسئولیت دارد تا اعمال  .4

 سطوح بالاتر مديريت گزارش نمايد؟

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               
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 سطوح بالاتر مديريت چه میزان است؟ برانگیزی به سؤالبه نظر شما مزايای گزارش چنین عمل  .5

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1   خیلی کم            

گويد ب. فرض کنید شما حسابرس يک شرکت بزرگ بازرگانی هستید. سرپرست مستقیم کار به شما می

د که خواهکه اين شرکت به من پیشنهاد يک موقعیت کاری با دوبرابر حقوق فعلی را داده است. وی از شما می

شويد که از شما در اين موضوع را تا پايان اين کار با کسی در میان نگذاريد. در حین کار هم شما متوجه می

 خواهد.ها، رسیدگی کمتر از حد معمول را میرسیدگی به حساب

 

برانگیز سرپرست را به سطوح بالاتر مديريت گزارش نمايید  سؤالکه شما اين حرکت احتمال اين . 1

 چقدر است؟

 محتمل         7         6        5        4         3        2        1غیرمحتمل              

 برانگیز سرپرست چه میزان است؟ سؤالبار اين عمل عواقب و خسارت زيان و . به نظر شما میزان پیامد2

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1کم               خیلی 

هايی که به شما مشکلات، خطر و ناراحتی و هزينه . در صورت گزارش اين عمل به سطوح بالاتر مديريت؛3

 شود چقدر است؟تحمیل می

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

همانند موضوع فوق را به   برانگیزی سؤال. به نظر شما يک کارمند تا چه اندازه مسئولیت دارد تا اعمال 4

 سطوح بالاتر مديريت گزارش نمايد؟

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

 سطوح بالاتر مديريت چه میزان است؟  برانگیزی به سؤال. به نظر شما مزايای گزارش چنین عمل 5

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

ی خارجی هستید. اين شرکت نیازمند ج. فرض کنید شما حسابرس يک شرکت وارد کننده خودروها

 مؤسسهباشد که بانک مذکور نیز از مشتريان گزارش حسابرسی برای دريافت مبلغ با اهمیتی وام از يک بانک می

گويد که اين او به شما می حسابرسی شماست. شما سرپرست کار خود را با يک خودروی جديد می بینید.

های شرکت مذکور شود که اين خودرو جزء موجودیام. شما متوجه میخودرو را به قیمت خیلی مناسبی خريده

های با اهمیتی که سال پیش مورد استفاده خواهد که از رويهاست. سرپرست شما در حین کار نیز از شما می

 ها بپردازيد.صورت کلی به رسیدگی حسابهقرار گرفته است چشم پوشی کنید و ب
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برانگیز سرپرست را به سطوح بالاتر مديريت گزارش نمايید  سؤالکه شما اين حرکت احتمال اين . 1

 چقدر است؟

 محتمل         7         6        5        4         3        2        1غیرمحتمل              

 چه میزان است؟برانگیز سرپرست  سؤالعواقب و خسارت زيانبار اين عمل  و . به نظر شما میزان پیامد2

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

هايی که به شما مشکلات، خطر و ناراحتی و هزينه . در صورت گزارش اين عمل به سطوح بالاتر مديريت؛3

 شود چقدر است؟تحمیل می

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

همانند موضوع فوق را به  برانگیزی سؤال. به نظر شما يک کارمند تا چه اندازه مسئولیت دارد تا اعمال 4

 سطوح بالاتر مديريت گزارش نمايد؟

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               

 سطوح بالاتر مديريت چه میزان است؟  برانگیزی به سؤال. به نظر شما مزايای گزارش چنین عمل 5

 خیلی زياد         7         6        5        4         3        2        1خیلی کم               
سئوالات بخش دوم )سرمايه اجتماعی( : لطفا میزان 

های يک از عبارت خود را نسبت به هر موافقت يا مخالفت

 زير مشخص نمايید:

ترين موافقت را بیش 5ترين موافقت و عدد کم  1عدد 

 .دهدنشان می

5 

کاملاً 

 موافقم

4 3 

 نظری ندارم

2 1 

 کاملاً

 مخالفم

 مورد در را يکديگر )سازمان( افراد مؤسسهدر اين 

 .کنندمی همديگر مطلع کار به مربوط مسائل

5 4 3 2 1 

 هم با ما» نگرش )سازمان( ، ما مؤسسهدر اين 

 .داريم «هستیم

5 4 3 2 1 

 که کنندمی احساس )سازمان( ، افراد مؤسسهدر اين 

 .اندشده پذيرفته و درک يکديگر توسط

5 4 3 2 1 

 توسعه به کمک منظور به )سازمان( ، افراد مؤسسهدر اين 

 .کنندمی با هم همکاری جديد هایايده اعمال و

5 4 3 2 1 

 برای يکديگر های، افراد از ايده()سازمان مؤسسهدر اين 

 نمايند.، استفاده می نتیجه بهترين به دستیابی

5 4 3 2 1 

 رفتار ملاحظه و سرپرست و رئیس ما، با ما به مهربانی

 .کنندمی

5 4 3 2 1 

 کارمند يک عنوان به ما حقوق سرپرست و رئیس ما، به

 .دهدمی اهمیت

5 4 3 2 1 

 1 2 3 4 5 .کنیم اعتماد و رئیس خود سرپرست به توانیممی ما
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 (: لطفاًشناسی)وظیفه سئوالات بخش سوم

خود را موافقت  میزان  7تا  1بر اساس امتیاز 

زير مشخص های نسبت به هريک از عبارت

 نمايید:

 

 ترين موافقت را نشان می دهدبیش 7ترين موافقت و عدد کم 1عدد 

1 
را  فميدر محل کار، وظا

 دهم.یانجام م بلافاصله
7 6 5 4 3 2 1 

2 

وسايل  که کنمتلاش میمن 

، در محل را در محل کار خود

 آن قرار دهم. صحیح و مناسب

7 6 5 4 3 2 1 

3 
دوست در محل کار، نظم را 

 دارم.
7 6 5 4 3 2 1 

4 
به  در محل کار شهیمن هم

 هستم. موقع حاضر
7 6 5 4 3 2 1 
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